KATA PENGANTAR

Saya panjatkan puji dan Syukur atas kehadiran Allah SWT atas segala Rahmat, karunia,

dan hidayah-Nya yang telah memberikan saya kekuatan, kebahagian, dan Kesehatan sehingga

saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. Tugas akhir ini berjudul judul “Pengembangan

Konten Media Sosial TikTok (Studi Pada @rotipanas Kliningan Tahun 2023)” yang

merupakan salah satu syarat kelulusan pada jenjang Diploma program Studi Manajemen

Pemasaran, Fakultas [lmu Terapan, Universitas Telkom.

Penulisan tugas akhir ini merupakan perjalanan panjang yang penuh tantangan. Dalam

proses pengerjaan tugas ini, banyak pihak yang telah memberikan bantuan, dukungan, dan

dorongan yang sangat berarti bagi saya. Oleh karena itu, saya ingin mengucapkan rasa terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.

Bapak Dr. Sampurno Wibowo, S.E., M.Si. selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan segala waktu, tenaga, pikiran untuk membimbing, membantu, mendukung
serta memberikan arahan dengan kesabaran dan keahlian. Sehingga peneliti dapat
menyelesaikan Tugas Akhir ini dan dapat tersusun dengan baik hingga akhir.

Ibu Fanni Husnul Hanifa, S.E., M.M. selaku dosen wali yang telah memberikan
dukungan serta semangat kepada anak didiknya hingga peneliti dapat menyelesaikan
Tugas ini dengan selesai.

Bapak Dr. Donni Junipriansa, S.Pd., S.S., M.M. QWP selaku Kepala Program Studi D3
Manajemen Pemasaran.

Seluruh dosen pengajar pada program studi D3 Manajemen Pemasaran yang telah
memberikan ilmu, wawasan, dan pengalaman selama penulis melaksanakan studi pada
jurusan Manajemen Pemasaran.

Bapak Suryo dan Ibu Puji selaku kedua orang tua peneliti yang selalu memberikan
dukungan, kasih sayang, semangat, motivasi dan doa. Keberadaan mereka merupakan
salah satu sumber semangat bagi peneliti selama melakukan studi di D3 Manajemen
Pemasaran.

Mba Lia dan Inan selaku kakak serta adek dari peneliti yang selalu memberikan support
dan doa kepada peneliti selama peneliti melakukan studi di D3 Manajemen Pemasaran.
Denisa, Eloi, Fina, Nana selaku teman terdekat peneliti yang telah berjuang bersama

serta saling memberikan dukungan selama perkuliahan berlangsung hingga pengerjaan

Tugas Akhir.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

Fani selaku teman dekat peneliti yang telah berjuang bersama dan selalu memberikan
dukungan, saran dan menjawab pertanyaan dari peneliti hingga membantu peneliti
ketika ada kesusahan dalam pengerjaan Tugas Akhir ini.

Hasna dan Rosel selaku teman dekat peneliti yang telah berjuang bersama, memberikan
semangat serta meminjamkan laptop kepada peneliti untuk menyelesaikan tugas akhir
ini “Makasih ya untuk laptopnya”.

Seluruh rekan-rekan satu bimbingan saya (terkhusus Ruhy, Annisha, Arya) yang telah
berjuang bersama dan selalu memberikan dukungan. Saya juga mengucapkan terima
kasih banyak untuk Aura yang sudah mau berjuang bareng dalam pengerjaan jurnal dan
tugas akhir ini.

Seluruh rekan-rekan mahasiswa D3 Manajemen Pemasaran Angkatan 2021 terkhusus
untuk kelas D3MP-45-01 yang telah berjuang bersama dan saling memberikan
dukungan dari awal hingga akhir

Anak manusia khilaf (Ais, Ayi, Itasa, Indah, Rifat, Shafa, Syifa), anak arisan RT 02
(Uun & Erly), Maha, Kayyis, Siska selaku teman dekat peneliti yang selalu memberikan.
dukungan kepada peneliti untuk selama ini.

Pihak Roti Panas yang sudah memperbolehkan peneliti untuk menjadikan Toko Roti
Panas sebagai tempat penelitian tugas akhir peneliti

Orang-orang disekitar peneliti yang sudah memberikan dukungan, bantuan, dan doa.
Kepada diri sendiri, saya mengucapkan terima kasih udah bertahan sampai sejauh ini,
tanpa menyerah, sabar, dan semangat dalam menyelesaikan Tugas Akhir secara tuntas
dan tepat waktu.

Saya menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu saya

sangat mengharapkan kritik dan saran dari para pembaca demi perbaikan di masa yang akan

dating. Semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat dan kontribusi positif bagi

pembaca. Akhir kata saya ucapkan terima kasih atas segala bantuan dan dukungan yang

telah diberikan. Semoga karya ini bermanfaat dan menjadi sumbangsih yang berarti bagi

seémua.

Bandung, 26 Agustus 2024
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Hana Yulia Putri

vil



