DAFTAR ISTILAH

Istilah

Definisi

SOP

Standard Operating Procedure (SOP) adalah dokumen
yang menyajikan serangkaian langkah-langkah yang
sistematis dan mendetail untuk melaksanakan suatu proses
secara konsisten. Tujuan utamanya adalah untuk
memaksimalkan pencapaian sasaran dan mengurangi

kemungkinan kesalahan.

Pemeliharaan

Pemeliharaan adalah gabungan dari berbagai langkah
yang dilakukan untuk merawat atau memperbaiki suatu

barang hingga mencapai kondisi yang dapat diterima.

Pemeliharaan

Preventif

Pemeliharaan Preventif adalah bagian dari upaya
pencegahan yang bertujuan mencegah kerusakan mesin
dengan melakukan perawatan secara teratur dalam rentang

waktu tertentu.

Pemeliharaan

Korektif

Pemeliharaan Korektif adalah tindakan pemeliharaan
yang dilakukan sebagai respons terhadap mesin yang tidak

sesuai atau mengalami kendala.

BPM

Business Process Management (BPM) merupakan metode
yang bertujuan untuk memastikan hasil yang konsisten
dan  mengambil kesempatan untuk melakukan

peningkatan di dalam organisasi.

PDCA

PDCA merupakan siklus yang digunakan untuk

mengupayakan perbaikan berkelanjutan dalam proses.

Downtime

Downtime atau waktu kerusakan mesin adalah lamanya
waktu ketika perangkat tertentu tidak beroperasi akibat

kerusakan.
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