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KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur atas kehadirat Allah SWT atas kelimpahan rahmat dan karunia-Nya 

sehingga penyusunan Tugas Akhir dengan judul “PERANCANGAN PERBAIKAN 

KONTEN SOCIAL MEDIA MARKETING BURN BURGER MENGGUNAKAN 

METODE BENCHMARKING DAN ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS 

(AHP)” dapat diselesaikan. Kelancaran dan keberlangsungan penyusunan Tugas 

Akhir ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak, baik secara langsung maupun 

tidak langsung. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Ibu Dr. Ir. Yati Rohayati, M.T. selaku Dosen Pembimbing 1 yang telah 

memberikan arahan dan dukungan kepada penulis sehingga Tugas Akhir ini 

dapat diselesaikan. 

2. Ibu Sari Wulandari, S.T., M.T. selaku Dosen Pembimbing 2 yang telah 

memberikan arahan dan dukungan kepada penulis sehingga Tugas Akhir ini 

dapat diselesaikan. 

3. Orang tua dan keluarga yang telah memberikan dukungan dan doa sehingga 

Tugas Akhir ini dapat diselesaikan. 

4. Bapak Azhari Fauzi Din Nugraha selaku pemilik Burn Burger yang telah 

bersedia memberikan izin untuk objek penelitian 

5. Teman-teman dan seluruh pihak yang telah membantu dan memberikan 

semangat kepada penulis dalam penyusunan Tugas Akhir. 

Dengan hormat, penulis menyadari bahwa penyusunan Tugas Akhir ini masih jauh 

dari kata semprna, sehingga kritik, saran, dan masukan akan sangat berarti untuk 

perbaikan ke depannya. Atas perhatian dan kerja samanya, penulis mengucapkan 

terimakasih. 
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