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Alhamdulillah segala puji bagi Allah SWT, yang telah memberikan karunia untuk peneliti menyelesaikan Tugas
akhir yang berjudul “PERANCANGAN UI/UX PADA APLIKASI BTM TRAVEL MENGGUNAKAN METODE
USER CENTERED DESIGN”. Tugas akhir ini di susun sebagai salah satu syarat meraih gelar sarjana srata 1 di
Program Studi Teknologi Informasi, fakultas Informatika , Universitas Telkom Bandung.

Peneliti Menyadari bahwa tugas akhir ini tidak akan terwujud tanpa bantuan dan dukungan dari berabgai pihak.
Oleh karena itu, dalam kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang tulus kepada :
1. Bapak Dr. Farisya Setiadi S.T., M.T.l Selaku dosen Pembimbing 1 atas semua bimbingan yang telah di
ajarkan kepada peneliti dan banyak masukan pada peneliti untuk tuags akhir yang di kerjakan.
2. Bapak Monterico Adrian S.T., M.T. Selaku dosen pembimbing 2, atas masukan dan dukungan yang telah di
berikan selama menyelesaikan tugas akhir ini.
3. Bapak Rio Guntur Utomo S.T., M.T. selaku dosen wali, atas perhatian dan motifasi yang diberikan selama
masa studi.
4. lbu Assoc. Prof. Dr. Vera Suryani S.T., M.T. selaku dosen wali, atas perhatian dan motifasi yang telah di
berikan selama masa studi.
5. Orang tua serta keluarga tercinta terima kasih atas doa yang di panjatkan dan dukungan yang di berikan
selama mengerjakan tuags akhir dan masa studi.
6. Rekan rekan seperjuangan yang telah membantu, memberi dukuangan yang tak pernah dilali pada proses

mengerjakan tuags akhir.

Peneliti menyadari bahwa tuags akhir ini masih memiliki kekurangan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik
dan saran yang membangun demi perbaikan di masa mendatang. Semoga tugas akhir ini dapat memberikan manfaat
bagi pengembang ilmu pengetahuan dan teknologi, khususnya di bidang perancangan user interface /user

experiance.
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