KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis ucapkan pada kehadirat Tuhan yang Maha Esa,

yang telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat

menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Analisis Manajemen Risiko pada

Sistem Layanan Online Terintegrasi untuk Peserta PT. XYZ Menggunakan

1S0 31000:2018 dengan Metode FMEA”.

Pada kesempatan kali ini penulis mengucapkan terima kasih kepada seluruh

pihak yang telah membantu dan mendukung dalam pembuatan laporan ini serta

ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.

Bapak Dr. Farisya Setiadi, ST., MTI. selaku Dosen Pembimbing satu yang
telah membantu penulis dalam pelaksanaan penelitian tugas akhir.

Bapak Rio Guntur Utomo, S.T., M.T., Ph.D selaku Dosen Pembimbing dua
dan Kaprodi S1 Teknologi Informasi yang telah membantu penulis dalam
pelaksanaan penelitian tugas akhir.

PT. XYZ selaku studi kasus penelitian tugas akhir yang telah memberikan
kesempatan untuk melakukan penelitian di PT. XYZ.

Kedua orang tua, dan adik yang selalu memberikan dukungan dan semangat
serta doa restu sehingga penulis dapat menyelesaikan kerja praktik dan
laporan dengan baik.

Teman — teman seperjuangan yang membantu penulis dalam melaksanakan

kerja praktek.

Penulis berharap bahwa laporan ini bisa berguna bagi penulis, pembaca dan semua

pihak yang terkait. Terima kasih.

Bandung, 26 Agustus 2024

(Fris

Prasti Putri)

v



