KATA PENGANTAR

Puji Syukur pada Allah SWT yang telah memberikan rahmat, karunia serta
pertolongan-Nya kepada penulis dalam menyelesaikan penyusunan tugas akhir
berjudul PERANCANGAN ALAT BANTU PENGERING SEPATU UNTUK
UMKM BISNIS CUCI SEPATU DI BANDUNG MENGGUNAKAN
METODE QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (QFD) dengan tepat waktu.
Penulis menyadari bahwa selama penyusunan tugas akhir ini terlaksana berkat doa,

bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak.
Maka dari itu penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Allah SWT karena atas rahmat dan karunia-Nya yang selalu melindungi,
memberikan penulis kekuatan untuk menyelesaikan penyusunan tugas akhir ini.

2. Kedua orang tua dan keluarga tercinta yang selalu memberikan dukungan, doa,
dan motivasi dalam penyusunan tugas akhir.

3. Bapak Dr. Muhammad Igbal, S.T., M.M. sebagai pembimbing I dan Ibu Dr. Ir.
Sri Martini, M.T. sebagai pembimbing Il yang memberikan bimbingan dan
masukan dalam penyusunan tugas akhir.

4. Rekan-rekan terdekat saya Meiviona, Tiar, Anan dan Syachrian yang telah
banyak membantu dan mendukung selama proses pengerjaan tugas akhir hingga
selesai.

Akhir kata, atas bantuan dan perhatian dari semua pihak, penulis ucapkan terima

kasih. Penulis berharap semoga allah SWT membalas segala kebaikan semua pihak

yang telah membantu dalan penyelesaian tugas akhir ini. Penulis menyadari bahwa
penyusunan tugas akhir masih banyak kekurangan sehingga sangat dibutuhkan
kritik serta saran yang membangun dalam perbaikan tugas akhir ini. Semoga tugas
akhir ini bermanfaat bagi pihak yang membutuhkan. Mohon maaf apabila ada kata

atau kalimat yang kurang berkenan bagi berbagai pihak.
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