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ABSTRAK 
 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah atau UMKM yang sudah memiliki kontribusi 

yang besar dan menjadi tulang punggung terhadap perekonomian negara.  

UMKM Bin Darwis Mubarok (BDM) merupakan usaha kecil yang bergerak 

pada industri tekstil pakaian jadi dengan fokus pada pakaian pria. UMKM BDM 

menjual berbagai jenis pakaian pria dan bersifat reseller. Berdasarkan hasil 

wawancara dengan pemilik, berbagai aktivitas pada proses stok barang terdapat 

dokumentasi dalam bentuk catatan. Namun pencatatan tersebut masih dilakukan 

dan dibuat secara konvensional sehingga pencatatan tersebut belum sistematis 

serta format manual dan belum menerapkan standar acuan. Hal tersebut 

membuat pemilik usaha kesulitan dalam mengetahui informasi atau tracking dan 

monitoring jenis barang yang paling laku di pasaran. Dengan begitu tugas akhir 

ini akan memberikan rancangan informasi terdokumentasi yang sesuai dengan 

requirements ISO 9001: 2015 untuk proses stok barang serta menggunakan 

pendekatan Business Process Management dalam menganalisa proses bisnis 

pada UMKM BDM. Rancangan ini nantinya akan dibuat dengan teknologi 

sederhana menggunakan aplikasi Google Spreadsheet berupa dashboard. 

Kata Kunci : Informasi Terdokumentasi, ISO 9001:2015, Proses Stok Barang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


