KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, segala puji dan syukur mari panjatkan kepada Allah SWT. yang
telah memberikan limpahan rezeki dan karunia kepada kita semua sehingga
penyusun mampu membuat Tugas Akhir, dengan judul: “Perancangan Perbaikan
Positioning Fuego Roasthiuse Berdasarkan Perceptual Mapping Menggunkan
Metode Multidimensional Scaling dan SWOT Analysis.”
Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini tidak terlepas dari
bantuan banyak pihak yang memberikan saran dan kritik sehingga laporan ini

dapat terselesaikan. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Boby Hera Sagita, S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing |
dan Bapak Dr. Ir. Agus Achmad Suhendra, M.T. yang telah
memberikan arahan dan bimbingan selama proses penyusunan
Tugas Akhir.

2. Kedua orang tua serta kaka dan adik penulis yang selalu
memberikan dukungan dan semangat serta memberikan doa
selama penyusunan Tugas Akhir.

3. Pihak Fuego Roasthouse yang telah memberikan kesempatan dan
waktu untuk penulis dan memberikan data informasi yang
dibutuhkan oleh penulis selama pengerjaan Tugas Akhir ini
dilakukan.

4. Serta semua pihak yang terkait dan tidak dapat disebutkan satu
persatu yang telah membantu kelancaran penulis dalam

penyusunan Tugas Akhir.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini penulis menyadari masih terdapat banyak
kekurangan karena keterbatasan yang dimiliki. Oleh karena itu penulis
mengharapkan saran dan kritik yang membangun dari pembacanya. Demikian
semoga Tugas Akhir ini dapat memberi manfaat bagi penulis dan pembaca.

Bandung, 15 Agustus 2024
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