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DAFTAR ISTILAH 

 

Istilah Deskripsi Halaman Pertama 

Muncul 

Food and 

Beverage 

Industri perhotelan, restoran, dan layanan makanan 

untuk merujuk kepada makanan dan minuman yang 

disajikan kepada pelanggan 

12 

Heart Share Koneksi emosional Perusahaan dan pelanggan. 14 

Tagline Frasa singkat atau slogan yang dirancang untuk 

menggambarkan esensi atau karakteristik utama dari 

suatu merek. 

15 

Goodnes of 

Fit 

Statistika untuk mengukur sejauh mana model 

statistik cocok atau sesuai dengan data observasional 

35 

R-square Ukuran statistik yang digunakan dalam analisis 

regresi untuk mengevaluasi sejauh mana variabilitas 

dalam variabel dependen dapat dijelaskan oleh model 

regresi. 

35 

Stress Ketidaksesuaian model yang digambarkan pada 

perceptual mapping. 

35 

Euclidean Pengukuran jarak antara dua titik dalam koordinat dua 

dimensi. 

35 


