KATA PENGANTAR

Puji Syukur dan terima kasih penulis panjatkan kepada Tuhan yang Maha Kuasa

karena atas berkat dan rahmat — Nya penulis dapat menyelesaikan karya tugas akhir dengan

judul “ Pengaruh Harga, Persepsi Kualitas, Inovasi Produk, dan E-WOM terhadap

Keputusan Pembelian Produk The Originote di Bandung *“ hingga pada akhirnya dapat

terselesaikan dengan baik dan tuntas serta tepat waktu sebagai salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana pada Program Studi S1 Administrasi Bisnis Telkom University.

Tak lupa penulis mengucapkan Syukur dan terima kasih atas kerjasama dan dukungan

dari beberapa pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan karya tugas akhir ini

baik secara langsung dan tidak langsung. Dengan ini, penulis bermaksud untuk

mengucapkan terima kasih kepada pihak yang terkait.

1.

Kepada dosen pembimbing, Rah Utami Nugrahani, Ph.D yang telah memberikan
bimbingan, motivasi, serta saran yang sangat baik dan membantu dalam proses
penyusunan tugas akhir ini hingga akhirnya dapat terselesaikan dengan benar — benar
baik dan tepat waktu.

Kepada dosen wali, Syahputra, Ph.D yang telah memberikan bantuan dan motivasi
dalam menjalankan penyusunan karya tugas akhir ini

Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan
ilmu, wawasan, pemahaman, serta pengalamannya selama penulis mengikuti di
Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom

Kepada Cinta Pertama dan Patah Hati Pertama Penulis selaku anak pertamanya yaitu
Ayahanda tercinta Agustinus Rufinus Sijabat yang selalu mengusahakan yang terbaik
kepada putri pertamanya. Seribu terimakasih dihaturkan penulis kepada beliau.
Terimakasih telah selalu menguatkan dan meyakinkan bahwa semua akan baik — baik
dan penulis mampu menyelesaikan karya tugas akhir ini. Terimakasih telah menjadi
telinga yang baik di setiap tangis yang keluar dari mata penulis maupun keluhan yang
keluar dari mulut penulis. Hidup yang lebih panjang, yaa pah.

Kepada teman — teman penulis, Sarmay Eci, Grace Elisabeth Regina, Novita
Salmanissa, dan Rozul Moehammad Djorgi yang selalu mengajak penulis mencari

suasana baru, memberikan semangat dan bantuan yang sangat berarti untuk penulis.

111



6. Kepada anggota EXO dan NCT yang telah hadir untuk memberikan hiburan dan
semangat melalui tingkah lucu dan kata — kata penyemangat dalam proses penyusunan
karya tugas akhir ini.

7. Terakhir, tak lupa saya mengucapkan kepada diri saya sendiri Astriyani Sijabat yang
telah memberikan yang terbaik dan menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik dan

tepat waktu. AYO SEMANGATT, CHEER UP GIRL!!!

Akhir kata sebagai penyusun dan penulis menyadari bahwa dalam penelitian masih
banyak kekurangan dari kesempurnaa. Oleh karena itu, penulis memohon maaf sebesar —

besarnya jika terdapat kesalahan dan kekurangan dalam penelitian ini.

Bandung, 16 Juli 2024
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