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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur saya sampaikan kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan 
hidayah-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan laporan akhir magang dengan judul " 
Otomasi Kegiatan Preventive Maintenance untuk perangkat Juniper: Solusi Otomatis 
untuk Meningkatkan Pelayanan Pelanggan". 

Tak lupa, saya juga ingin mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah 
berkontribusi baik dalam pikiran, waktu, maupun materi. Tentu saja, laporan akhir 
magang ini tidak akan selesai dengan maksimal tanpa bantuan dari berbagai pihak. 

Sebagai penulis laporan akhir magang ini, saya sadar masih terdapat kekurangan baik dari 
segi penyusunan maupun tata bahasa. Oleh karena itu, dengan rendah hati saya 
menerima saran dan kritik dari pembaca agar saya dapat memperbaiki laporan akhir 
magang ini. 

Saya berharap laporan akhir magang ini dapat bermanfaat dan memberikan inspirasi bagi 
pembaca. 
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