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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

  

Praktik kerja lapangan adalah salah satu kegiatan kerja dimana seseorang mahasiswa 

atau pelajar yang berpatisipasi dalam satu organisasi atau perusahaan untuk 

mendapatkan ilmu atau wawasan langsung tentang dunia kerja , dan memungkinkan 

untuk menerapkan pengetahuan yang telah dipelajari di kelas ke dalam konteks kerja 

sehari hari. 

Praktek kerja magang ini juga merupakan mata kuliah wajib yang harus di tempuh 

oleh mahasiswa D3 Perhotelan Telkom University, yang bertujuan agar dapat menambah 

pengalaman mahasiswa dan memberikan wawasan mendalam terkait dunia kerja 

sebelum lulus dari bangku perkuliahan kelak, terutama dengan semakin canggihnya 

teknologi yang memungkinkan persaingan dalam dunia kerja juga semakin ketat karena 

individu-individu telah memiliki skill mempuni dan beragam yang dibutuhkan bekal 

menghadapi persaingan tersebut, dengan adanya praktik kerja lapangan ini  mahasiswa 

dituntut agar tidak hanya matang dalm segi teori, akan tetapi juga siap dalam prakteknya. 

Industri kerja merupakan hal yang kompleks karena para praktiknya dihadapkan 

langsung dengan situasi dunia kerja yang sebenarnya yang dimana didalamnya pasti 

menghadapi permasalahan yang berbeda-beda dan beragam juga disetipa pekrjaanya, 

dan dari kegiatan praktik  kerja lapangan inilah mahasiswa dapat belajar bagaimana 

mengatasi permasalahan yang beragam tersebut, sehingga membentuk mental para 

mahasiswa tersebut ketika menghadapi permasalahan yang sama ketika dalam dunia 

kerja nanti, Karena sudah perna menghadapinya ketika praktik kerja lapangan. 
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1.2  Rumusan Masalah dan Solusi  

Berdasarkan latar belakang masalah diatas rumusan masalahnya adalah mahasiswa 

wajib menyelesaikan praktik kuliah lapangan sebagai proses untuk mepersiapkan diri 

dalam dunia kerja kelak, agar tidak hanya matang dalam segi teori, akan tetapi juga siap 

dalam praktiknya. 

Solusi untuk mempersiapkan mahasiswa menghadapi dunia kerja adalah melalui 

praktik kuliah lapangan dan juga dapat melibatkan peningkatan kerja sama perguruan 

tinggi dengan industri, dan juga meningkatkan pengembangan keterampilan mahasiswa 

selain aspek teori, penting juga untuk mengintegrasikan kurikulum konten yang relevan 

terhadap kebutuhan sector industry, sehingga memastikan mahasiswa pemahaman 

menyeluruh. 

1.3  Tujuan 

Melatih dan mengembangkan sumber daya manusia melalui sarana dan fasilitas yang 

terdapat dalam industri terkait guna memenuhi kebutuhan akan tenaga kerja profesional 

di masa yang akan dating. Memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk 

memadukan teoriteori yang telah diperoleh pada saat kuliah dengan kenyataan 

operasional di hotel/restoran/catering. Menghasilkan tenaga kerja yang terdidik dan 

terlatih serta berwawasan tinggi. Memberikan sebuah bentuk pengalaman nyata serta 

permasalahan yang dihadapi dunia kerja dan menumbuhkan rasa tanggung jawab. 

Meningkatkan efisiensi proses pendidikan dan pelatihan tenaga kerja yang berkualitas 

dan profesional. Memberi pengakuan dan penghargaan terhadap pengalaman kerja 

sebagai bagian proses pendidikan. Membantu industri dalam memenuhi kebutuhan 

tenaga kerja lepas yang berwawasan akademi. Meningkatkan kreativitas dalam 

pembuatan suatu masakan di dalam industri kitchen 

 

1.4  Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam laporan akhir kerja praktek magang ini hanya berfokus 

tentang apa saja yang dilakukan penulis atau tanggung jawab yang diperoleh penulis 

selama melaksanakan praktek kerja lapangan di Kitchen departemen Amuz Gourmet 

Restaurant Jakarta, dan gambaran umum tentang tempat penulis melaksanakan praktik 

kerja lapangan. 
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1.5  Lokasi PKM 

 

Gambar 1.1 Lokasi PKM  1 

   

The Energy Building, 2nd Flour,Lot 11A,SCBD, Jl. Jendral Sudirman, Jakarta 

 

 

 

1.6  Penjadwalan Kerja 

PKL ini yang dilaksanakan selama 6 bulan, dimulai dari 10 Januari 2024 – 10 Juli 2024 

 Berikut pembagian shift nya: 

1. Morning shift : 10.00 s/d 19.00 WIB 

2. Middle shift : 12.00 s/d 21.00 WIB 

3. Split shift : 10.00 s/d 22.00 WIB 
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 Pelaksanaan dalam  satuan waktu minggu : 

 

Tabel 1.1 Penjadwalan Kerja 
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Deskripsi 

Kerja 

Januari Februari Maret April Mei Juni Juli 

  1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. Interview                             

2. Penerimaan 

PKM 

                            

3. Kegiatan 

PKM 

                            

4. Pembuatan 

laporan 

                            


