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KATA PENGANTAR 

Puji syukur Kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas semua 

kehendaknya, penulis berhasil menyelesaikan skripsi/tesis dengan tepat waktu yang 

berjudul “Pengaruh Keterkaitan Dan Pembagian Informasi Terhadap Rantai 

Pasok dan Kinerja Ekspor di Perusahaan PT. Bintang Samudera”.  

Tujuan penulisan skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan 

jenjang pendidikan S1 Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan 

Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung. Oleh 

karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Allah SWT yang telah memberikan rahmat-Nya sehinggan penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

2. Ibu Ratih Hendayani ST, MM, Ph.D selaku dosen pembimbing penulis yang 

telah memberikan banyak ilmu, masukan, nasehat, waktu, tenaga dan juga 

sebagai pendengar yang baik bagi penulis untuk membantu penulis untuk 

menyelesaikan skripsi dengan lancar. 

3. Bapak Jurry Hatammimi, SE, MM, Ph.d selaku dosen wali MB-44-09 yang 

selalu mendukung dan mendoakan yang terbaik untuk penulis.  

4. Kedua orang tua penulis, Bapak Ir. Teddy Liharto, IPM dan Ibu Sandra N. 

Hendiasari, S.Sos yang selalu mendoakan untuk keberhasilan penulis untuk 

menyelesaikan skripsi serta selalu meluangkan waktu. 

5. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 

membantu penulis untuk menyelesaikan skripsi dengan lancar. 

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa skripsi/tesis yang 

dibuat masih jauh dari kata sempurna, dan memiliki kekurangan dari berbagai 

aspek. Untuk itu, penulis menerima kritik dan saran yang bersifat membangun demi 

perbaikan skripsi/tesis ini.   
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