
iv 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT 

karena atas limpahan Rahmat dan karunia-Nya yang telah memberikan kesehatan 

serta kemudahan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul 

“ANALISIS STRATEGI PENGEMBANGAN BISNIS MENGGUNAKAN 

BUSINESS MODEL CANVAS (STUDI KASUS PADA DAPUR KOPI)”  

Tujuan penulisan skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan 

jenjang pendidikan S1 Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi 

Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung. Dalam 

penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, dan motivasi 

yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima 

kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu dan mendukung penulis dalam 

proses pembuatan skripsi ini. Penulis ingin mengucapkan rasa trima kasih kepada: 

1. Ibu Farah Alfanur, S.Si., M.S.M., M.Eng. selaku pembimbing peneliti yang 

senantiasa membimbing dan selaku dosen mata kuliah Metodologi Penelitian 

dan Penulisan Ilmiah yang telah membantu penyelesaian penulisan skripsi ini 

hingga mendapatkan hasil yang terbaik untuk penulis. 

2. Ir. Dodie Tricahyono, M.M., Ph.D. selaku penguji 1 dan Dr. Ir. Rina Djunita 

Pasaribu, M. Sc., CPM. selaku penguji 2 yang telah berkenan mengevaluasi 

pengerjaan dan penulisan ini. 

3. Ibu Dr. NIDYA DUDIJA S.Psi., M.A. selaku wali dosen penulis yang juga telah 

mengawasi peneliti semenjak awal perkuliahan, studi magang, hingga akhir 

perkuliahan peneliti. 

4. Ibu Ratih Hendayani, S.T., M.M., Ph.D. selaku Kepala Program Studi 

Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika.  

5. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M. yang menjabat sebagai Dekan dari 

Fakultas Ekonomi & Bisnis Telkom University. 

6. Bapak dan Ibu Dosen yang telah membimbing selama menjadi mahasiswa di 

Telkom University, Bandung.  



v 

7. Bapak Ade Sudirman dan Almh. Titing Tarsini tercinta selaku orang tua penulis 

dan juga mentor hidup penulis yang selalu mendukung penulis dalam 

menjalani hidup. 

8. Kakak penulis, Billy Aditya Sudirman dan Bella Pertiwi Sudirman yang telah 

menjadi salah satu penyemangat penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 

9. Teman-teman penulis, Sarah Vita Veronica, Nazwa Khaerunnisa yang selalu 

memberikan semangat kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 

Semoga segala bantuan dan bimbingan yang telah diberikan kepada penulis 

dapat mendorong semangat penulis dalam melanjutkan kehidupan dalam tingkat 

selanjutnya dengan lebih giat dan lebih baik lagi. Atas segala kritik dan perbaikan, 

penulis ucapkan terima kasih. 

 

 

Bandung, 5 Juli 2024 

 

Nabilla Amanda Sudirman 

1401204089 

 

 

  


	59983e929239f793b5c4828c597cbfeaebba669b6438e2785e7eaa2549c2de91.pdf

