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ABSTRAK 

 

Penelitian ini mengeksplorasi faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan penggunaan platform peer 

to peer lending, khususnya KoinWorks, dengan fokus pada peran Financial Technology (Fintech). 

Topik dari penelitian ilmiah ini berfokus pada salah satu produk dari financial technology, yakni peer 

to peer lending (layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi). Peer to peer lending (layanan 

pinjam meminjam uang berbasis teknologi) adalah penyelenggaraan layanan jasa keuangan untuk 

mempertemukan pemberi pinjaman dengan penerima pinjaman dalam rangka melakukan perjanjian 

pinjam meminjam dalam mata uang rupiah secara langsung melalui sistem elektronik dengan 

menggunakan jaringan internet. Pengaruh regulasi, dan tingkat kepercayaan pengguna. Dalam 

penelitian ini digunakan teknik pendekatan kuantitatif dan deskriptif dengan mengirimkan kuesioner 

kepada 250 responden. Selain itu, dalam penelitian ini digunakan Software SmartPLS dalam 

pengolahan data. Dalam penelitian ini menunjukan hasil, Financial Technology (Fintech) menunjukkan 

pengaruh yang signifikan terhadap keputusan penggunaan peer to peer lending di KoinWorks, regulasi 

menunjukkan pengaruh yang signifikan terhadap keputusan penggunaan KoinWorks. , dan kepercayaan 

pengguna terhadap platform peer to peer lending menunjukkan pengaruh yang tidak siginifikan 

terhadap keputusan penggunaan KoinWorks.  
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