
 

 

 

XIV 

 

 

DAFTAR ISTILAH 

 

Waste : Entitas pada aktivitas atau proses yang tidak memberikan nilai   

tambah kepada produk atau layanan, tetapi tetap menggunakan 

sumber daya. 

Value 

Stream 

Mapping 

: Sebuah proses atau aktivitas yang dirancang menggunakan 

aliran informasi dan material untuk menghasilkan suatu produk 

atau layanan. 

Kaizen : Sebuah prinsip perbaikan yang memiliki konsep berkelanjutan 

yang memilki tujuan untuk memperbaiki dan eliminasi sebuah 

proses atau aktivitas. 

Cycle Time : Merupakan waktu aktual yang akan dibutuhkan sebagai tahap 

menyelesaikan satu siklus dari suatu tahapan operasi,dimana 

waktu ini dihitung pada satu titik mulai pada tahapan proses 

atau aktivitas. 

Operation : merupakan serangkaian seebuah aktivitas yang dilakukan dalam 

menciptakan atau menghasilkan suatu produk barang atau 

layanan di bidang jasa 

Lean : Peningkatan efisiensi dalam tahapan untuk mengurangi 

pemborosan pada suatu proses dan aktivitasi 

   

   


