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ABSTRAK 

 

Kemajuan teknologi dan informasi saat ini telah membawa perubahan dalam pola komunikasi 

masyarakat. Komunikasi yang sebelumnya dilakukan secara tatap muka kini bergeser menjadi 

komunikasi secara konvensional, termasuk di dalam lingkup keluarga. Fleksibilitas dalam 

komunikasi yang diberikan oleh smartphone, memungkinkan anggota keluarga untuk 

berinteraksi kapan pun, tanpa adanya batasan waktu atau lokasi. Perubahan pola komunikasi 

keluarga tersebut dapat mengakibatkan pola komunikasi menjadi lebih individualis. Penelitian 

ini bertujuan untuk memahami seberapa besar pengaruh intensitas penggunaan smartphone 

terhadap perubahan pola komunikasi keluarga. Metode penelitian yang digunakan adalah 

kuantitatif dengan jumlah responden sebanyak 155 siswa siswi SMA Budi Mulia Kota Bogor. 

Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh signifikan antara intensitas penggunaan 

smartphone terhadap perubahan pola komunikasi keluarga, yaitu sebesar 28,2%. Berdasarkan 

analisis data, ditemukan indikasi bahwa terjadi pergeseran tipe pola komunikasi keluarga 

menjadi lebih condong ke arah pola komunikasi pluralistik. Temuan ini mengindikasikan 

bahwa intensitas penggunaan smartphone juga mempengaruhi struktur orientasi percakapan 

dan konformitas di dalam komunikasi keluarga.  

Kata Kunci : Intensitas Penggunaan Smartphone, Pola Komunikasi Keluarga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


