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Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat dan
karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis yang ditujukan untuk
menyelesaikan pendidikan Magister Sistem Informasi di Universitas Telkom.
Dalam penyusunan tesis ini, penulis telah menerima banyak bantuan, bimbingan,
dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan
hati, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya

kepada:

1. Orang tua dan keluarga tercinta, yang selalu memberikan doa, dukungan
moral, dan motivasi kepada penulis.
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yang telah memberikan bimbingan, saran, dan dukungan yang tiada henti
selama proses penyusunan tesis ini.
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dalam menyelesaikan tesis ini.

4. Teman-teman dan rekan-rekan mahasiswa, yang telah memberikan
dukungan, baik secara langsung maupun tidak langsung, selama penulis

menyelesaikan tesis ini.

Penulis menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu,
kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan untuk perbaikan dan
penyempurnaan tesis ini di masa mendatang. Semoga tesis ini dapat memberikan
manfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang

pengawasan ujian dan pembelajaran daring di Universitas Telkom.
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