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DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 

Halaman 

pertama 

kali 

digunakan 

    

UMKM :  Merupakan singkatan dari Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah, usaha produktif yang dimiliki 

perorangan maupun badan usaha yang telah 

memenuhi kriteria sebagai usaha mikro 

19 

SST : Self-service technology merupakan metode dimana 

pelanggan atau pengguna dapat melakukan 

pelayanan secara otomatis tanpa diberikan layanan 

oleh karyawan secara langsung 

19 

POS : Merupakan singkatan dari Point Of Sales, 

merupakan aplikasi kasir online yang didesain 

khusus untuk membantu berbagai aktivitas bisnis, 

mulai dari proses transaksi, operasional, hingga 

laporan keuangan. 

19 

Qris : QRIS adalah singkatan dari "Quick Response Code 

Indonesian Standard." Ini adalah standar kode QR 

yang dikembangkan untuk memudahkan transaksi 

pembayaran digital. QRIS memungkinkan 

pengguna untuk melakukan pembayaran dengan 

menggunakan kode QR yang dapat dibaca oleh 

aplikasi pembayaran digital, seperti dompet digital 

atau aplikasi perbankan 

20 

Interface : Diterjemahkan sebagai antarmuka, interface adalah 

tampilan visual yang ada pada aplikasi. 

23 

UAT : User acceptance testing, pengujian akhir terkait 

validasi perangkat lunak dengan tujuan 

memastikan kesesuaian. 

25 

SDLC : Merupakan singkatan dari Software Development 

Life Cycle, merupakan metode pengembangan 

perangkat lunak. 

24 
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UML : Unified Modeling Language, bahasa standar untuk 

menggambarkan, merancang, dan 

mendokumentasikan sistem perangkat lunak. 

26 

API : Singkatan dari Application Programming 

Interface, berfungsi sebagai jembatan yang 

memungkinkan aplikasi untuk berinteraksi dengan 

komponen atau layanan lainnya. 

29 


