KATA PENGANTAR

Puji syukur dipanjatkan kehadirat Allah SWT karena berkat dan Rahmat-Nya penulis
dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul “PENGEMBANGAN FRONT-END
SISTEM MANAJEMEN PENGUNJUNG BERBASIS WEBSITE DI xEV CENTER
MENGGUNAKAN METODE USER-CENTERED DESIGN”. Laporan ini disusun

sebagai persyaratan menyelesaikan program studi Sarjana (S1) Sistem Informasi di

Telkom University. Dalam pengembangan tugas akhir ini, penulis mendapatkan banyak

bantuan dan kesempatan yang diberikan oleh beberapa pihak terkait. Maka dari itu penulis

ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Kedua orang tua dan keluarga yang senantiasa memberikan doa, nasehat, dan
dukungan yang dapat memberikan semangat dan motivasi bagi penulis untuk
menyelesaikan tugas akhir ini.

Ibu Nia Ambarsari S.SI., M.T. selaku dosen pembimbing 1 yang selalu
memberikan bantuan, arahan maupun nasehat kepada peneliti selama
pengembangan aplikasi yang dilakukan oleh penliti.

Dr. Sinung Suakanto, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing 2 yang selalu
memberikan bantuan secara teknis dan arahan kepada peneliti dalam
pengembangan aplikasi yang dilakukan oleh peneliti

Achmad Fahrulroji dan Muhammad Rafi Mulyaman selaku teman kelompok
dalam pengerjaan tugas akhir program studi S1 Sistem Informasi.

Bapak Akbar Hasani selaku Staff PT Toyota Manufacturing Indonesia yang telah
membantu terkait data — data yang dibutuhkan terkait penilitian yang dilakukan
oleh peneliti.

Ibu Galuh Wulan Nastiti selaku Supervisor PT Toyota Motor Manufacturing
Indonesia yang telah memberikan waktu kepada peniliti untuk melakukan
penelitian.

Naufal Aqil Himawan, Arif Raihan, Muhammad Fauzan Nasrullah, dan Rd.
Khalid Jati Junjunan S.B.P selaku teman — teman yang telah menemani dan
membantu peneliti dalam pengembangan/penelitian yang dilakukan.

Dan pihak — pihak lain yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah

membantu penulis untuk menyelesaikan tugas akhir ini.



