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Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas rahmat dan

karunia-Nya sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir dengan baik. Dalam

penyusunan tugas akhir ini, terdapat beberapa pihak yang telah memberikan

dukungan. Oleh karena itu penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada:
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Bapak Sugiatno dan Ibu Endah Retnowati, selaku orang tua yang telah
memberikan dukungan moril maupun materil.

Bapak Dr. Sinung Suakanto S.T., M.T. dan Bapak Rokhman Fauzi S.T.,
M.T. selaku dosen pembimbing yang telah memberikan bimbingan dan
arahan selama pembuatan tugas akhir.

Bapak Putra Fajar Alam S.T.,M.T. selaku wali dosen yang membantu
dalam urusan akademik.

Bapak Mohammad Rynaldi Faisal AK, S.M., M.B.A. selaku CEO PT
Musim Indonesia yang telah memberi izin dalam pengambilan data untuk
tugas akhir.
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