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Level 4: Managed 
Process is measured and operates within defined limits to achieves its process 
outcomes. 

     
6. Process Measurement: 
Measurement results are used to 
insure that process performance 
supports achievement of process 
objectives in support of defined 
business goals 

Answer Score Comment Evidence 

Proses kebutuhan informasi 
diidentifikasi dalam kaitannya 
dengan tujuan bisnis. Yes 1   

Information 
Security 
Awareness, 
Education, 
and Training 

Tujuan pengukuran proses 
diturunkan dari kebutuhan 
informasi Proses. Yes 1   

Information 
Security 
Awareness, 
Education, 
and Training 

Kinerja Proses Kuantitatif 
ditetapkan untuk secara eksplisit 
mencerminkan tujuan bisnis. Yes 1   

System 
Acceptance 
Testing, 
Access Control 
Policy 

Tujuan kinerja proses diverifikasi 
dengan manajemen dan pemilik 
proses yang relevan agar realistis 
dan berguna. Yes 1   

Access Control 
Policy 

Pengukuran terperinci, metode 
pengumpulan data, algoritme, dan 
metode untuk membuat hasil 
pengukuran turunan ditentukan. Yes 1   

System 
Acceptance 
Testing, 
Access Control 
Policy 

Ada mekanisme verifikasi untuk 
tindakan yang ditentukan. Yes 1   

Review of 
User Access 
Rights 

Hasil pengukuran layanan dan 
proses dikumpulkan dan diproses. Yes 1   

Documented  
Operarating  
Procedures 

Hasil pengukuran dan 
pemantauan digunakan untuk 
memantau dan memverifikasi 
pencapaian tujuan kinerja proses. Yes 1   

Documented  
Operarating  
Procedures 

% Fulfillment of Process 
Performance 0 100% F (Fully) 


