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Lembar Persembahan 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT, sehingga tugas akhir ini 

berhasil diselesaikan dengan baik berkat kerjasama dan dukungan dari bebagai pihak. Penulis 

ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada berbagai pihak yang telah 

membantu dan memberikan dukungan dalam proses pengerjaan tugas akhir ini. 

1. Kepada Papa dan Mama, atas segala pengorbanan, dukungan tanpa batas, dan 

keyakinan bahwa saya mampu menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik. 

2. Kepada kapin yang tidak pernah berhenti memberikan dukungan, mendengarkan segala 

cerita dan terus memberikan masukkan yang membangun semangat penulis sehingga 

penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik. Serta adik ita dan mbak viska 

terima kasih atas dukungan yang diberikan selama proses pengerjaan tugas akhir ini. 

3. Kepada seluruh anggota keluarga besar, yang telah memberikan dukungan, doa, dan 

cinta kasih selama proses pengerjaan tugas akhir ini. 

4. Kepada teman kelas SI4302, atas dukungan, semangat, dan persahabatan yang telah 

diberikan selama proses pengerjaan tugas akhir ini. 

5. Kepada Bapak Dr. Ilham Perdana, S.T., M.T. dan Bapak Nur Ichsan Utama, S.T., M.T., 

Ph.D., atas segala waktu, pengetahuan, dan pengalaman yang telah diberikan untuk 

membimbing saya dalam menjalankan penelitian tugas akhir ini. 

6. Kepada Shean Difiza yang terdiri dari Dinda Maesaroh Hukubun, Anisa Zafira, Fibra 

Ingwie Zhafira dan Sheilawaty Arum Fathira serta Risky Amelia Mulyadi yang sudah 

terus menemani saya sampai detik ini dan terus mendukung saya selama proses 

pengerjaan tugas akhir ini. 

7. Kepada Musketers yang terdiri dari 11 orang. Vita, Rama, Cania, Maria, Habib, Nuh, 

Fajar, Brian, Alam dan Alfian, terima kasih sudah mengisi hari-hari bersama selama 

perkuliahan 4 tahun ini. Terima kasih sudah menjadi teman terbaik dalam senang 

maupun sedih. Semoga kita segera dipertemukan Kembali di waktu yang sudah 

ditentukan. 

8. Kepada yang terbaik, Kagendra Wigar Daniswara. Terima kasih atas kesetiaanmu yang 

tak tergoyahkan sejak tahun 2018 hingga hari ini. Setiap momen bersamamu adalah 

harta berharga yang selalu menginspirasi dan memberi kebahagiaan. 

9. Kepada user atau responden sebagai sumber data dari penelitian ini, atas partisipasi 

serta kontribusi dalam pengerjaan tugas akhir ini. 
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10. Kepada rekan kelompok penelitian, Dian Novitasari Puspitaningrum, Edbert Salim, dan 

Sitti Munawwarah Sapna atas kerjasama dan kolaborasi yang luar biasa dalam 

pengerjaan tugas akhir ini. 

Serta kepada semua pihak yang telah membantu dan berperan dalam kesuksesan pengerjaan 

tugas akhir ini meskipun tidak dapat disebutkan satu persatu. 


