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Pesatnya kemajuan teknologi informasi (T1) dalam industri perbankan
mengharuskan perusahaan seperti BankCo untuk melakukan implementasi
transformasi digital (TD). Namun masih disayangkan karena sering terjadi
kegagalan dalam implementasi TD dikarenakan tata kelola TI yang kurang baik.
Oleh karenanya kegiatan TD diatur dalam PER-2/MBU/03/2023 tentang
pedoman tata kelola korporasi serta Master Plan Sektor Jasa Keuangan Indonesi
2021-2025 mengenai akselerasi transformasi digital. Penelitian ini menggunakan
penerapan DSR dengan metode pengumpulan data semi-structured interview dan
analisis factor desainmengunakan kerangka kerja COBIT 2019 Information and
Technology Risk. Hasil analisis factor desain tersebut menghasilkan prioritas
tujuan tata kelola manajemen Tl (TKMTI) berupa EDMO03 Ensured Risk
Optimization, APO12 Managed Risk, dan APO02 Managed Strategy. Prioritas
tujuan TKMTI selanjutnya dilakukan analisis kesenjangan, penyusunan
rekomendasi, perancangan solusi, dan roadmap sesuai tujuh komponen tata
kelola. Penelitian ini berkontribusi pada basis pengetahuan untuk penelitian
terkait, serta dapat menjadi referensi terkait engelolaan manajemen risiko Tl
bagi BankCo khususnya, serta industry perbankan umumnya.
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