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KATA PENGANTAR 

Assalamu'alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh, 

Alhamdulillahirabbil' alamin, segala puji syukur penulis ucapkan kepada Allah 

SWT atas rahmat, nikmat, dan petunjuk-Nya. Mengawali kata pengantar, thesis ini 

adalah sebagai bagian dari syarat untuk menyelesaikan program studi Magister 

Manajemen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

Thesis ini berjudul "Analisis Penerimaan Pengguna Aplikasi MySIIS 

Menggunakan Model UTAUT Modifikasi dan In-Depth Interview di Telkom 

Regional 2.". Penelitian ini merupakan langkah penting dalam rangka memahami 

penerimaan dan penggunaan aplikasi MySIIS, yang memiliki relevansi signifikan 

dalam era digitalisasi dan transformasi bisnis.  

Penulis juga ingin mengungkapkan kesadaran akan keterbatasan dalam penelitian 

ini dan penulis mengundang masukan serta saran dari pembaca untuk perbaikan di 

masa depan. 

Semoga thesis ini dapat memberikan kontribusi ilmiah yang berarti dan bermanfaat 

bagi pembaca, serta menjadi langkah awal dalam pengembangan aplikasi MySIIS 

yang lebih baik di masa yang akan datang. 

 

Terima kasih atas perhatian dan dukungan yang diberikan.  

Wassalamu'alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh. 

 

Salam hormat, 

Mhd. Rizky Ferianda


