UCAPAN TERIMAKASIH

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, Penulis ingin memberikan ucapan

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada seluruh pihak yang terlibat dan yang

telah memberikan kontribusnya dalam proses penyelesaian Tugas Akhir ini, baik

secara langsung maupun tidak langsung:

1.

Allah SWT atas segala nikmat dan karunia-Nya yang telah diberikan kepada
penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir sekaligus
menyelesaikan pendidikan sarjana penulis di Universitas Telkom.

Kepada kedua orang tua penulis, yaitu bapak Zulheldi (alm) dan ibu Lely
Emiza yang selalu memberikan doa dan restunya.Terimaksih atas atas
motivasi dan nasihatnya serta cinta kasih saying dan dukungan yang telah
diberikanyang tidak dapat dibalas dengan apapun.

Eko Ledivironi selaku abang yang selalu memberikan dukungan dan
semangat terus menerus kepada penulis selama ini

Bapak Dr. Gelar Budiman S.T., M.T., selaku dosen wali serta dosen
pembimbing 1 yang telah bersedia memberikan arahan dan dukungan di
sela-sela kesibukan bapak yang padat sehingga dapat menyelesaikan Tugas
Akhir ini dengan baik. Semoga bapak selalu berada dalam lindungan-Nya,
selalu diberikan kesehatan serta semakin sukses dalam karir bapak.

Bapak Dr. Khaerudin Saleh S.Si., M.Si., selaku pembimbing 2 yang telah
yang telah membimbing penulis dengan sabar dan memberikan saran serta
arahan , baik berupa ilmu pengetahuan maupun nilai kehidupan sehingga
penulis menjadi pribadi yang lebih baik dari sebelumnya.

Para dosen yang memberi ilmu dan wawasan selama masa perkuliahan
penulis di Universitas Telkom.

Kelas TT-41-08 yang telah menjadi teman seperjuangan penulis selama
perkuliahan hingga pengerjaan Tugas Akhir ini. Semoga kalian semua
selalu diberikan kesehatan serta jalan yang lurus dalam setiap langkah dan

tujuan hidup kalian.
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8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Terima kasih
atas segala bantuan yang telah diberikan kepada penulis, baik yang penulis

sadari maupun tidak penulis sadari.

viii



