
iv 
 

KATA PENGANTAR 
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meninggalkan saya dalam keadaan apapun sampai di titik penghujung saya mendapatkan 

gelar ini. 
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dengan balasan yang lebih dari Allah SWT. Penulis menyadari bahwa dalam skripsi ini masih jauh 

dari kata sempurna baik secara penulisan maupun penelitian yang telah dilakukan secara 

mendalam. Untuk itu, penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis dan orang lain 

khususnya mahasiswa Universitas Telkom. 

 

 

Bandung, 1 Agustus 2023 

 

 

Adilla Nasya Syaharani Subing 

Nim: 1502194203 

  


