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KATA PENGANTAR 
 

Allhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT 

karena atas limpahan Rhmat dan Hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan tesis 

dengan judul “Analisis implementasi aplikasi Gadget Mobile Application for 

Licence (GAMPIL) dengan Model UTAUT 2 UMKM Kota Bandung “. Tujuan 

penulisan tesis ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang 

Pendidikan S-2 Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Telkom Bandung. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, dan 

motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. Ir. Ratna Lindawati Lubis, M.M, selaku pembimbing dan dosen wali 

selama menjadi mahasiswi di Telkom University. 

2. Papah dan Mamah yang selalu memberikan semangat selama proses 

penyelesaian Tesis. 

3. Tunangan saya, Yogie Maulana Yusuf, yang selalu membantu saya 

dalam menyelesaikan tesis ini dalam berbagai hal. 

4. Teman-teman seperjuangan yang selalu membantu dan saling 

mengingatkan satu sama lain untuk lulus dan menyelesaikan studi S-2 

ini bersama-sama. 

Serta semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu sehingga 

terwujudnya penulisan ini. Penulis menyadari bahwa penulisan tesis ini masih jauh 

dari sempurna, untuk itu penulis mohon kritik dan saran yang bersifat membangun 

demi kesempurnaan penulisan di masa yang akan datang. 

Akhir kata semoga skripsi ini dapat berguna bagi penulis khususnya bagi para 

pembaca dan pihak-pihak yang membutuhkan di dalam bidangnya. 
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