HALAMAN PENGESAHAN

HALAMAN PENGESAHAN

PENGARUH ULASAN ONLINE, PERSEPSI NILAI, DAN JENIS
KELAMIN TERHADAP NIAT BERLANJUT UNTUK MENGGUNAKAN
KEMBALI APLIKASI PEMESANAN HOTEL AGODA DI INDONESIA

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) dari

Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika

Disusun Oleh:
RATNA JULIANA
1401193387

Universitas

Telkom

Pembimbing,

@w@fw p—
HEPPY MILLANYANI S.Sos.,M.M.,Ph.D

PROGRAM STUDI
MANAJEMEN BISNIS TELEKOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERISTAS TELKOM
BANDUNG
2023



