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KATA PENGANTAR 

 
 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas ridho dan 

hidayah - Nya, peneliti dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan 

judul “ Pengaruh Kampanye “Segar Tanpa Khawatir” Terhadap Brand Image 

Es Teh Indonesia” sesuai waktu yang di tetapkan. Selain itu, Tugas akhir 

atau Skripsi ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana 

Komunikasi Program Studi Hubungan Masyarakat. 

Saat proses penyusunan, penulis mendapat ilmu yang baru, motivasi 

dan arahan dari dosen pembimbing. Dengan ini penulis telah menyelsailan 

tugas akhir yang nantinya akan dipresentasikan kepada penguji dosen Digital 

Public Relations, Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Telkom University. 

Untuk itu, peneliti ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini. 

1. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si., selaku rektor Telkom University 

2. Ibu Ade Irma Susanty, M.M., Ph.D., Selaku Dekan Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis 

3. Ibu Dr. Tita Melia Milyane, S.Sos., M.M.pd selaku Kepala Program 

Studi Digital Public Relations 

4. Ibu Aqida Nuril Salma, S.I.Kom., M.A., selaku dosen pembimbing 

tugas akhir, penulis mengucapkan terima kasih banyak atas waktu, 

tenaga, motivasi, kesabaran dan arahannya dalam membimbing 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi sebaik-baiknya. 

5. Bapak atau ibu dosen penguji dalam tugas akhir yang telah 

memberikan kritik dan saran kepada penulis sehingga penulis dapat 

memperbaiki hal-hal dalam tugas akhir ini. 

6. Bapak Razie Razak, S.Sos., M.Si., selaku dosen wali penulis. 

7. Seluruh dosen dan staff program studi Digital Public Relations 

Universitas Telkom 
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8. Kepada Bapak dan Mamah selaku orang tua penulis yang sudah memberi 

dukungan dan doa agar penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dengan baik dan 

lancar 

9. Kepada Jihan Bunga dan Nabila Meisya yang telah bersama-sama menyusun tugas 

akhir sehingga memberikan motivasi dan semangat bagi penulis. 

10. Sahabat penulis, Angelica Mutiara, Yuniar Kencana, Fathiya Nuralifia dan Indah 

Asmarani yang selalu menemani dan menghibur penulis 

11. Kepada adik dan kakak penulis yang selalu ada menemani dan memberikan 

semangat kepada penulis. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, sehingga penulis 

berharap semoga segala kesalahan dalam penelitian ini bisa dijadikan pembelajaran untuk 

penelitian berikutnya. Akhir kata, penulis ucapkan mohon maaf apabila terdapat 

kesalaham yang disengaja maupun tidak disengaja. 
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