ABSTRAK

Pesatnya perkembangan teknologi informasi telah merambah banyak bidang,
termasuk bidang kesehatan. Teknologi informasi dapat menangani data dan
mengolahnya menjadi informasi, teknologi informasi dapat menyimpan data,
dengan total volume yang besar.Teknologi informasi juga memungkinkan informasi
kesehatan dikirim secara online dengan mudah dan cepat. pengembangan teknologi
informasi untuk mendukung pengelolaan medis yang lebih efektif dan efisien.
Puskesmas Tamblong adalah salah satu puskesmas yang memiliki posisi yang
strategis yang dekat dengan alun-alun kota Bandung yang memungkinkan untuk
banyak pasien yang berobat ke sana. Puskesmas Tamblong mengalami kendala
ketika menggunakan sistem manual antara lain pendaftaran pasien yang lama dan
antrian yang panjang. Untuk mengatasi masalah ini diperlukan adanya
pengembangan system dengan tingkat perhitungan dan penyampaian datanya
menjadi lebih cepat dan akurat. Dengan adanya aplikasi Pendaftaran dan Layanan
berbasis web Puskesmas Tamblong dapat membantu petugas dalam mempercepat
dan mempermudah proses pengelolaan data pasien dan mengurangi antrian pada
pasien rawat jalan. Maka dari itu, sebagai sarana bagian dari upaya untuk
meningkatkan kemajuan teknologi informasi pada Puskesmas Tamblong.
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