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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT 

karena atas limpahan Rahmat dan Hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan 

laporan wrap dengan judul “FEASIBILITY STUDY DAN PEMBANGUNAN 

MOCKUP INKUBATOR BISNIS UMKM DI KABUPATEN TOBA”. Tujuan 

penulisan laporan ini adalah untuk memenuhi Laporan dari Program Manajemen 

Bisnis Telekomunikasi Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Telkom Bandung. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, 

dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, peneliti 

mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom. 

2. Ibu Ratih Hendayani, S.T., M.M., Ph.D. selaku Kepala Program Studi 

Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Universitas Telkom. 

3. Bapak Dr. Drs. Palti Marulitua Sitorus, M.M. selaku pembimbing 1, Ibu 

Khairunnisa, S.E., M.M. selaku pembimbing 2, Bapak Dr. Andry 

Alamsyah, S.Si. M.Sc. selaku pembimbing 3, dan Profesor Dr. Maman 

Abdurohman, S.T., M.T. selaku pembimbing 4 yang selalu memberikan 

memberikan ilmu dan arahan kepada penulis dalam mengerjakan laporan 

ini sehingga dapat berjalan dengan lancar. 

4. Ibu Sri Widiyanesti S.T., M.M., Ph.D  selaku dosen wali penulis yang 

telah memberikan arahan dan membantu penulis di kampus Telkom 

University selama kurang lebih empat tahun sehingga penulis mampu 

melaksanakan pendidikan tingkat sarjana ini. 

5. Seluruh dosen dan staf pengajar jurusan Manajemen Bisnis 

Telekomunikasi dan Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Telkom yang telah memberikan ilmu pengetahuan selama 

perkuliahan. 

6. Bapak Hendy Muhammad Arzab dan Ibu Santi Irawati selaku orang tua 

penulis yang selalu mendukung penuh, mendo’akan akan berpengaruh 
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besar dalam kehidupan peneliti sehingga penulis mampu mengerjakan 

laporan ini. 

7. Para pelaku UMKM dan pemerintah di Kabupaten Toba yang telah 

membantu penulis untuk menjadi narasumber dalam bentuk wawancara 

dan pengisian kuisioner untuk pengumpulan data penelitian. 

8. Seluruh pihak yang telah membantu yang tidak dapat disebutkan satu 

persatu. 

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. 

Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala kekurangan pada 

skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk peneliti yang lebih baik 

dimasa yang akan datang. 

  


