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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadiran Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia-Nya 

sehingga  penulis  dapat  menyelesaikan  proyek  akhir  yang  berjudul:  “Kinerja 

Kualitas Akomodasi, Transortasi, dan Restoran di Destinasi Wisata Kawasan Bandung 

Barat” dapat terselesaikan tepat waktu. Pada Kesempatan ini Penulis ingin 

mengucapkan terima kasih yang mendalam kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S. Si., M.Si. selaku Rektor, Telkom University. 

2. Bapak Angga Rusdiana.,S.T.M.T.,Ph.D, selaku dekan Fakultas Ilmu Terapan, 

Telkom University. 

3. Bapak Dendi Gusnadi, S.Par., MM.Par. selaku Ketua Program Studi D3 

Perhotelan, Fakultas Ilmu Terapan, Telkom University. 

4. Ibu Dr. Ersy Ervina S.Sos., M.M.Par. selaku pembimbing I yang selalu 

memberikan bimbingan selama melaksanakan kegiatan penelitian dan 

penulisan tugas Proyek Akhir. 

5. Bapak Dra. Umi Sumarsih.,MM.Par. selaku pembimbing II yang selalu 

memberikan dukungan dan bimbingan selama melaksanakan kegiatan 

penelitian tugas Proyek Akhir. 

6. Seluruh dosen Program Studi D3 Perhotelan Telkom University yang telah 

memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis. 

7. Kepada kedua orangtua saya ayahanda Nono Suryono dan ibunda Nok 

Sugiani yang selalu memberikan do’a serta dukungan sehingga penulis dapat 

berkuliah di Telkom University sampai akhir. 

8. Rekan satu perjuangan Program Studi D3 Perhotelan Telkom University 

angkatan 44 dan teman-teman Kost C10 yang telah memberikan kenangan 

tidak terlupakan, semoga kita semua bisa menjadi orang yang sukses, 

berguna bagi keluarga, nusa, bangsa dan agama. 
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9. Dan terakhir kepada Berry, Mickey, Miko, Milly, Miu, Cing dan Gembil 

kucingku yang setia menunggu penulis dirumah.  

Penulis menyadari dalam proyek akhir ini masih terdapat kekurangan. Oleh karena 

itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi perbaikan 

proyek akhir ini dan semoga proyek akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang 

berkepentingan. 
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