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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur dipanjatkan kepada Allah SWT yang telah melimpahkan 

segala rahmat, karunia dan kasih sayang-Nya yang begitu besar sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “ANALISIS SENTIMEN SERTIFIKASI 

HALAL MIXUE MELALUI MEDIA SOSIAL TWITTER PADA AKUN 

@CNNINDONESIA”. Skripsi ini dibuat sebagai salah satu syarat memperoleh gelar 

Sarjana Ilmu Komunikasi pada Program Studi S1 Ilmu Komunikasi, Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom, Bandung. 

Dalam penyusunan penelitian skripsi ini peneliti tentu mendapatkan banyak 

pengalaman, serta pemahaman yang ke depannya ilmu-ilmu yang telah diperoleh dapat 

diimplementasikan peneliti. Penyusunan skripsi ini tidak akan berjalan dengan baik 

tanpa bantuan motivasi yang diberikan oleh orang-orang terpenting yang ada di 

sekeliling peneliti selama proses penelitian. Maka dari itu, dengan segala kerendahan 

hati pada kesempatan ini peneliti ingin mengucapkan terima kasih yang sedalam-

dalamnya kepada semua pihak yang terlibat, yaitu: 

1. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya selaku Rektor, dan pimpinan tertinggi 

Universitas Telkom. 

2. Ibu Ade Irma Susanty, MM., Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan 

Bisnis, Universitas Telkom. 

3. Ibu Idola Perdini Putri, Ph.D selaku Ka. Prodi Ilmu Komunikasi Universitas 

Telkom dan juga selaku dosen pembimbing pertama yang senantiasa tulus 

dalam memberikan arahan kepada peneliti dengan memberikan bimbingan, 

saran, dan perhatiannya sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. 

4. Ibu Rita Destiwati, SS., M.Si selaku dosen wali yang telah membimbing 

peneliti selama berkuliah di Universitas Telkom. 

5. Bapak Moh Faidol Juddi, S.I.Kom., M.I.Kom selaku dosen pembimbing 

kedua yang turut serta memberikan arahan dan dukungannya dengan 

meluangkan waktunya dalam memberikan bimbingan kepada peneliti 

sehingga skripsi dapat terselesaikan dengan baik. 

6. Kepada Bapak, Mama, Adik Arif, Fira, dan Adzkia yang selalu setia 

mendampingi dalam memberikan dukungan materi, motivasi dan do’a yang 
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tiada hentinya kepada peneliti sehingga peneliti dapat bertahan dan 

menyelesaikan skripsi dengan sangat baik. 

7. Seluruh Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi di Universitas Telkom yang 

pernah mengajar peneliti selama masa perkuliahan berlangsung. 

8. Seluruh staf Layanan Akademik Mahasiswa Program Studi Ilmu 

Komunikasi yang telah memberikan dan membantu peneliti dalam 

mendapatkan informasi terkait akademik. 

9. Kak Wachda Yuniar Rochmah yang telah berkenan meluangkan waktunya 

untuk menjadi informan ahli pada penelitian skripsi ini. 

10. Kepada sahabat SMA yakni Mega, Windy, Tari, Ulya, Luthfiah, Raihan, 

Ridho, dan Ari yang senantiasa memberikan dukungan dan motivasi kepada 

peneliti dalam mengerjakan skripsi. 

11. Kepada sahabat selama kuliah yakni Hana, Detrya, Nadifa, Salma, Faras, 

Herda, Sheila, dan Agnes yang selalu setia menemani dan memberikan 

semangat hingga saat ini peneliti menyelesaikan skripsi. 

12. Kepada teman seperbimbingan yakni Andini, Hana, Fathiya, dan Indana 

yang selalu saling menemani dan menguatkan satu sama lain selama 

penyusunan skripsi peneliti. 

13. Serta seluruh teman-teman dan pihak tanpa mengurangi rasa hormat yang 

telah memberikan banyak dukungan dan semangat kepada peneliti selama 

penyusunan skripsi yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

Segala bentuk bantuan, dukungan, maupun do’a yang diberikan kepada peneliti 

akan selalu peneliti kenang dengan indah. Peneliti menyadari bahwa skripsi ini jauh 

dari kata sempurna. Maka dari itu, peneliti terbuka untuk menerima setiap kritik dan 

saran yang membangun sebagai perbaikan di masa mendatang agar penelitian ini bisa 

disajikan lebih baik lagi. Peneliti juga berharap penelitian ini dapat memberikan 

manfaat bagi banyak orang. 

 Bandung, 10 Juli 2023 
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