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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadiran Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia-Nya 

sehingga  penulis  dapat  menyelesaikan  proyek  akhir  yang  berjudul:  

“Optimalisasi Kinerja Website Hotel Hilton Bandung”. Dalam penyususnan 

Proyek Akhir ini penulis tidak terlepas dari bantuan, oleh karena itu pada 

kesempatan ini penulis banyak mengucapkan banyak terima kasih kepada: 

 

1. Bapak Dendi Gusnadi S.Par.,MM.Par selaku Kepala Program Studi D3 

Perhotelan, Fakultas Ilmu Terapan, Telkom University. 

2. Bapak Edwin Baharta.,S.SOS.,MM.PAR selaku Dosen wali kelas D3PH-44-03. 

3. Bapak Dendi Gusnadi S.Par.,MM.Par selaku pembimbing I yang selalu 

memberikan bimbingan selama melaksanakan kegiatan penelitian dan 

penulisan Proposal Akhir.  

4. Bapak Tito Pandu Raharjo, SST. Par, MM. Par. selaku pembimbing II 

yang selalu memberikan bimbingan selama melaksanakan kegiatan 

penelitian dan penulisan Proposal Akhir. 

5. Seluruh dosen Prodi D3 Perhotelan Telkom University yang selama ini telah 

memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis. 

6. Kepada kedua orang tua yang tak henti memberikan doa terbaik. 

7. Keluarga terkasih yang telah memberikan dukungan moral maupun material 

sehingga penulis dapat berkuliah di Telkom University. 

8. Kepada rekan saya Mega sukma Juliana Putri yang selama ini menemani saya 

dan serta merta mendukung saya dalam mengerjakakan tugas akhir saya. 

9. Kepada rekan saya Eric Hernando Sugeng yang selama ini banyak membantu 

saya dalam mengerjakan tugas akhir ini. 
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10. Kepada Teman-teman Pejuang TA Juni, Sadrina, Septi, Dena, Nenden, 

Chindina, Tiofanny, Michelle, Zahira yang telah memberikan banyak 

dukungan kepada saya. 

 

Penulis menyadari dalam proyek akhir ini masih terdapat kekurangan. Oleh  karena 

itu,  kritik  dan  saran  yang  membangun  sangat  penulis  harapkan  demi  perbaikan 

proyek akhir ini dan semoga proyek akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak 

yang berkepentingan. 

                                                                                                       Bandung, 20 Juni 2023 

  

        

Risma Eka Agis Fadhiah 

 


