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Segala puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah Subhanahu Wa Ta’ala karena telah 

memberikan nikmat, kesehatan dan juga kelancaran yang sangat berlimpah kepada 

peneliti sehingga dapat menyelesaikan seluruh rangkaian penelitian skripsi ini dengan 

judul “STRATEGI KAMPANYE PENGGALANGAN DANA KORBAN 

KANJURUHAN MELALUI TWITTER @BTSARMY_LOMBOK”. Skripsi ini 

dibuat dan disusun baik dengan tujuan untuk memenuhi salah satu syarat agar peneliti 

dapat memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi pada Program Studi Ilmu 

Komunikasi, Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Telkom University. 

 Dalam segala proses dan penyusunan skripsi ini, peneliti menyadari bahwa 

masih banyak di temukan kekurangan dan keterbatasan dari hasil yang dilampirkan. 

Peneliti juga mendapat banyak bimbingan, masukan, dukungan serta motiviasi dan 

arahkan dari berbagai pihak yang mendukung dengan penuh sehingga peneliti 

bersemangat dalam menyelesaikan seluruh rangkaian penyusunan skripsi ini. Maka 

dari itu, peneliti akan mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Adi Wijaya S.Si., M.Si selaku Rektor Universitas Telkom. 

2. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

Universitas Telkom. 

3. Ibu Idola Perdini Putri, Ph.D selaku Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi. 

4. Bapak Arie Prasetio, S.Sos, M.Si selaku Dosen Pembimbing pada peneliti yang 

telah bersedia dengan sepenuh hati untuk memberikan seluruh waktu, ilmu, 

arahan, serta kesabaran dalam membimbing peneliti sehingga seluruh 

rangkaian penelitian skripsi ini dapat berjalan dengan lancar dan menghasilkan 

susunan skripsi yang baik serta maksimal. 

5. Ibu Rita Destiwati, SS., M.Si selaku Dosen Wali selama peneliti menempuh 

pendidikan di Universitas Telkom yang telah mendampingi serta membimbing 

peneliti dengan sepenuh hati. 

6. Seluruh Dosen Pengajar dan Staff Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom yang telah dengan sepenuh hati 

membagikan ilmu, pengetahuan, wawasan serta memberikan pengalaman 

kepada peneliti selama menempuh pendidikan di Universitas Telkom. 



7. Bapak Imam Santoso dan Ibu Arum Andayani selaku Orang Tua Peneliti yang 

telah memberikan dukungan dan doa kepada peneliti dengan sepenuh hati 

setiap hari sehingga peneliti memiliki semangat untuk menyelesaikan 

penelitian skripsi ini dengan maksimal. 

8. Kakak Rahma Auliani dan Adik Raffi Satria selaku keluarga peneliti yang telah 

memberikan hiburan dan juga semangat kepada peneliti sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan penelitian dengan baik dan maksimal. 

9. Seluruh mahasiswa/i Ilmu Komunikasi yang telah bertemu dengan peneliti dan 

memberikan banyak pengajaran, pengalaman dan kenangan selama menempuh 

masa perkuliahan di Universitas Telkom. 

Peneliti dengan penuh menyadari bahwa hasil dari penelitian skripsi ini masih 

sangat jauh dari kata sempurna baik dari segi penggunaan kata, penyusunan kalimat, 

penyajian serta pembahasan penelitian. Kekurangan tersebut disebabkan karena 

adanya keterbatasan terkait kemampuan dan pengetahuan yang dimiliki oleh peneliti. 

Maka dari itu, peneliti memiliki harapan agar banyak masukkan dan kritik yang bisa 

diberikan kepada peneliti agar membantu membangun dan menyempurnakan 

penelitian ini sehingga hasilnya nanti dapat memberikan manfaat kepada seluruh 

pihak. 
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