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Peneliti

Apa strategi yang digunakan oleh Docilworks dalam kegiatan
pemasaran?

Informan

Docilworks menggunakan digital marketing dalam kegiatan
pemasarannya. Platform utama yang di gunakan adalah media social
Instagram. Untuk portal pejualannya Docilworks menggunakan
digital marketing terutama di e-commerce Shopee. Kami juga
menggunakan iklan di berbagai platform lain seperti TikTok ads dan
juga Instagram ads sebagai media iklan dengan jangkauan yang
lebih luas dari e-commerce. Docilworks telah menggunakan media
social sejak awal berdiri sebagai media pemasaran. Hal ini kami
pilih karena di awal pendirian Docilworks, keterbatasan modal
merupakan masalah yang cukup besar. Sehingga kami hanya bisa
mengandalkan platoform media massa gratis yaitu Instagram.
Namun, seiring dengan berjalannya waktu dan semakin besarnya
modal yang ada, kami dapat beriklan di Instagram sebagai media
pemasaran dan funneling untuk menciptakan konversi yang nyata
terhadap perusahaan, bukan hanya sekedar Brand awareness

Peneliti

Apa tujuan penggunaan Instagram untuk produk Docilworks?
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