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Kata Pengantar 
 

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat, 
hidayah, serta karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan tugas akhir yang 
berjudul “Perancangan User Experience Website Pemebelian Tiket Kompetisi 
Sepak Bola Indonesia menggunakan User Centered Design” ini dengan baik. Tugas 
akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan di S1 
Rekayasa Perangkat Lunak Telkom University. Peneliti ingin menyampaikan 
penghargaan setinggi-tingginya kepada seluruh pihak yang telah memberikan 
dukungan, bantuan, serta motivasi selama proses penulisan tugas akhir ini. 

 
Terima kasih kepada Dr. Mira Kania Sabariah, S.T., M.T, dan Dr. Arfive Gandhi, 
S.T., M.T.I. selaku dosen pembimbing yang telah memberikan bimbingan, arahan, 
serta masukan yang sangat berharga dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 
Bimbingan beliau telah memandu peneliti untuk mengembangkan ide, 
menganalisis data, dan menyusun tulisan dengan baik. 
 
Akhir kata, peneliti menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari kesempurnaan. 
Oleh karena itu, segala kritik, saran, dan masukan yang membangun sangat 
diharapkan guna perbaikan di masa yang akan datang. 
 
Semoga tugas akhir ini dapat memberikan manfaat serta kontribusi positif bagi 
perkembangan ilmu pengetahuan dan masyarakat pada umumnya. Semoga Allah 
SWT senantiasa memberikan rahmat dan petunjuk-Nya kepada kita semua. 
 
Wassalamu'alaikum Wr. Wb. 
 

Bandung, 07 September 2023 
 
 
 
 
 

Bintang Nurwahid 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


