v

DAFTAR ISI

ABSTRAK ...ttt sttt il
ABSTRACT ...ttt ettt sttt ettt et e naeeneesneeneeas iii
KATA PENGANTAR ...ttt s il
DAFTAR IS .ottt v
DAFTAR TABEL ....oooiiiiiieeeee ettt et vi
DAFTAR GAMBAR. ...ttt vii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ettt saa v a v ae s ix
BAB I PENDAHULUAN ....ooottiitiiei ettt 1
1.1, Latar Belakang........cccccooviiiiiiiiiiiieieceeeee e 1
1.2. Perumusan Masalah ............ccooiiiiiiiiiiiiiieieceeece e 2
L3 TUJUAN coeiiiieeitece ettt et ettt ettt et esate e e sabeesaessbeenseennns 3
1.4. Batasan Masalah ..o 3
BAB IT KAJIAN PUSTAKA ...ttt 4
2.1.1  User Interface (UD).......ccooviiiiiiiiieiiiiecieee et 4
2.2.1  User Experience (UX)......coooooemiiiiiiiiiniieeniieenieeenieeesieee s 4
23,1 DeSign TRINKING ........ccooeeeeeiiieiieeieeieeee ettt 4
2.4.1  System Usability Scale (SUS) ....coooueevieniieiiiiieeiiesee et 7
251 Think ALOUd TeSt ......ccceeeeeeeiieiieeieeieeee et 7
BAB Il METODOLOGI .......ooviiiiiiiieeieeie ettt 8
3.1 AIUr Penelitian ....ccc.eeiuiiiiieiieiiiee e 8
3.1.1. Tahap Pendahuluan ...........c.ccoecieriiiiiiniiiiiiieceee e 9
3.1.2. Tahap Penggalian Kebutuhan.............ccccoeeviiniiiniinniiniiiieeeee. 9
3.1.3. Tahap Pengolahan Data...........c.ccccoeeviiiniiiiiiniiiiceeceee e, 9
3.1.4. Tahap Analisis Kesimpulan...........ccocceevieeiienieniieenienieeieeceenee. 9
BAB IV HASIL DAN ANALISIS ...ttt 10
A1, HASTL e 10

O O S 2 /77 7 17 7SS 10
B.1.20 DEfINE .ottt 11

B 130 TACALE e eeeeeeeeeaeeseeeenennes 12



414, PrOTOIYPE ..ottt ettt 23
1.5, TSHNG ettt et 29

4.2, ANALISIS .ottt e 37
4.2.1. Analisis Pengujian Siklus Pertama...........ccccoeceeviniininnenncnnne. 37
4.2.2. Analisis Pengujian Siklus Kedua .........cccooeviiiiiiiiiniiiiiiine, 38
BAB V PENUTUP ..ottt 39
5.1 KeSIMPULAN ...oeiiiiiiiieiiecieeie ettt eas 39
520 SATAN ettt 39
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 41

LAMPIRAN ..ottt e 44



	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1. Latar Belakang
	1.2. Perumusan Masalah
	1.3. Tujuan
	1.4. Batasan Masalah

	BAB II KAJIAN PUSTAKA
	2.1.1 User  Interface (UI)
	2.2.1 User  Experience (UX)
	2.3.1 Design Thinking
	2.4.1 System Usability Scale (SUS)
	2.5.1 Think Aloud Test

	BAB III METODOLOGI
	3.1. Alur Penelitian
	3.1.1. Tahap Pendahuluan
	3.1.2. Tahap Penggalian Kebutuhan
	3.1.3. Tahap Pengolahan Data
	3.1.4. Tahap Analisis Kesimpulan


	BAB IV HASIL DAN ANALISIS
	4.1. Hasil
	4.1.1. Empathize
	4.1.2. Define
	4.1.3. Ideate
	4.1.4.  Prototype
	4.1.5.  Testing
	4.1.5.1 Siklus Pertama
	4.1.5.2 Siklus Kedua


	4.2. Analisis
	4.2.1. Analisis Pengujian Siklus Pertama
	4.2.2. Analisis Pengujian Siklus Kedua


	BAB V PENUTUP
	5.1. Kesimpulan
	5.2. Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN

