
v 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan 

karunia-Nya yang telah memberikan kemudahan dan kelancaran sehingga penulis 

dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul "Pengaruh Brand Image dan 

Brand Trust Sepatu Compass terhadap Keputusan Pembelian Di Kota Jakarta", sebagai 

salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis.  

         Tentunya keberhasilan dan kelancaran ini tidak lepas dari bantuan dan dorongan 

dari pihak lain, baik secara moral ataupun materil. Atas kesempatan ini, dengan 

kerendahan hati penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Keluarga saya khususnya orang tua saya Bapak Faroji, dan Ibu Yuli Rochyati, 

serta kakak dan adik saya M. Fadli Noor dan Fahrein Erham Noor yang selalu 

memberikan energi positif, dukungan serta doa yang sangat berarti bagi 

penulis. 

2. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si selaku Rektor Universitas Telkom 

beserta jajarannya. 

3. Ibu Ade Irma Susanty, M.M., Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan 

Bisnis Universitas Telkom beserta jajarannya. 

4. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., Ph.D selaku Kepala Prodi Administrasi 

Bisnis. 

5. Bapak Triaji Prio Pratomo, S.Pi., MBA. Selaku dosen pembimbing yang telah 

berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk 

memberikan tanggapan, kritik, pengetahuan, arahan dan saran bagi penulis 

dalam menyelesaikan tugas akhir penulis dengan tepat waktu.  

6. Bapak Dr. Alex Winarno, S.T., M.M, selaku dosen wali yang selalu 

mendukung dan membina penulis sejak semester awal juga memberi nasehat 

dan memberikan motivasi untuk dapat menyelesaikan tugas akhir penulis 

dengan tepat waktu. 

7. Seluruh dosen Prodi Administrasi Bisnis yang telah meluangkan waktu untuk 

berbagi ilmu pengetahuan, memberi nasihat serta berbagi pengalaman selama 

mereka berkarir yang bermanfaat bagi penulis selama menjalani perkuliahan 

di Telkom University. 

8. Seluruh staff Administrasi Bisnis atas kelancaran informasi dan dukungan 

Akademik maupun non-akademik. 

9. Responden yang bersedia meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner 

penelitian penulis. 

10. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah memberikan 

semangat serta doa kepada penulis. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, baik dalam teknik 

penulisan, struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu penulis sangat 



vi 
 

mengharapkan daran dan kritik yang membangun demi mendapatkan hasil yang lebih 

baik kedepannya. Penulis juga berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat 
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