KATA PENGANTAR

Puji Syukur penulis panjatkan atas kehadiran Tuhan Yang Maha Esa yang telah
melimpahkan Rahmat serta karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
tugas akhir ini dengan baik dan di waktu yang tepat. Tugas akhir yang berjudul
“Perancangan Perbaikan Atribut Produk Sepatu Brand XYZ Berdasarkan
Preferensi Konsumen Menggunakan Metode Conjoint Analysis” ini disusun
guna melengkapi syarat untuk mencapai gelar Sarjana Teknik di Universitas
Telkom Bandung.

Dalam penyusunan tugas akhir ini banyak hal yang dilalui oleh penulis dan penulis
sangat menyadari bahwa selesainya tugas akhir ini tidak lepas dari bantuan,
bimbingan, nasehat, serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada
kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terima kasih yang setulus-tulusnya

kepada:

1. Allah SWT karena telah memberikan penulis kesehatan secara fisik maupun
psikis sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan lancar.

2. Bapak Dr. Ir. Agus Achmad Suhendra, M.T., selaku Dosen Pembimbing Tugas
Akhir yang telah bersedia memberikan waktu membimbing, membantu penulis
menyusun tugas akhir, serta memastikan agar penulis dapat menyelesaikan
tugas akhir dengan baik dan tepat waktu.

3. Bapak Dr. Muhammad Igbal, S.T, M.M., selaku Dosen Pembimbing Il yang
telah bersedia meluangkan waktu untuk memberikan ilmu, arahan, kritik, dan
nasihat terhadap tugas akhir ini sehingga dapat menjadikan tugas akhir ini lebih
baik.

4. Seluruh dosen Program Studi Teknik Industri Universitas Telkom yang telah
membagikan ilmunya dan seluruh staff Program Studi Teknik Industri yang
telah membantu dalam pengurusan administrasi dan akademik selama
perkuliahan.

5. Tim Brand XYZ, Rosa Virginia, dan Yeremia Shadam yang telah menemani,
membantu, dan menyumbangkan ide dalam setiap proses penyusunan tugas

akhir ini.
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6. Kedua orang tua penulis, yang telah memberikan doa agar penulis dapat
menjalani kegiatan-kegiatan akademik maupun non-akademik dengan baik dan
maksimal, serta dukungan secara moril dan materiil sejak awal memulai
perkuliahan sampai penyelesaian tugas akhir.

7. Sahabat-sahabat penulis, Syailsa Fadhilah, Azka Diffany, Rafif Athafauzta,
Syeren Anastasya, Departemen Kominfo HMTI Universitas Telkom, Korti
HMTI Universitas Telkom, dan tim Ngojay yang telah menemani dan
mendukung penulis selama masa perkuliahan dan proses penyelesaian tugas
akhir.

8. Last but not least, | wanna thank me. |1 wanna thank me for believing in me, |
wanna thank me for doing all this hard work, |1 wanna thank me for having no
days off, I wanna thank me for never quitting. One day, you will smile and say
“Ya Allah, this is more than what I prayed for. Alhamdulillah”.

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini jauh dari kata sempurna karena
keterbatasan dan pengalaman yang dimiliki penulis. Oleh karena itu, penulis sangat
menerima kritik dan saran yang membangun dari pembaca guna menyempurnakan
karya penulis di masa depan. Penulis berharap tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi

bidang ilmu Teknik Industri maupun berbagai pihak.

Bandung, 21 Juli 2023

Tiara Fadhila Kurniawan

NIM: 1201194207
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