HALAMAN MOTO DAN PERSEMBAHAN

“When everything seems to be going against you, remember that the airplane takes

off against the wind, not with it.”

Skripsi ini aku persembahkan untuk:

Skripsi ini menjadi salah satu tanda rasa terima kasih kepada kedua orang tua ku, Orang tua
Ibu Lolita Pramudiarty dan Bapak Supendi terkasih, yang selalu mendoakan saya atas apapun
yang sedang diusahakan dan apapun yang diingingkan agar dapat tercapai dengan lancar dan
ringan. Selalu memberikan perhatian, semangat dan doa terbaik. Serta untuk sahabatku
tersayang dan orang-orang terdekat yang selalu menemani, menyemangati, dan membantu
selama proses perkuliahan di kampus tercinta Telkom University ini. Semoga Allah yang

maha segala-Nya membalas semua kebaikan kalian.



