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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan Rahmat 

dan Hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang 

berjudul “Perancangan Perbaikan Positioning Produk Celana Kulot Byklana 

Berdasarkan Perceptual Mapping Menggunakan Metode Multidimensional Scaling 

dan SWOT Analysis” sebagai syarat menyelesaikan pendidikan Strata 1 Teknik 

Industri Universitas Telkom. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas 

Akhir tak lepas dari arahan, bimbingan, serta do’a dari pihak – pihak terkait 

sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan. Oleh karena itu, melalui kesempatan 

ini penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Ibu Dr. Ir. Yati Rohayati, M.T  dan Bapak Dr. Ir. Husni Amani, M.Sc., MBA 

selaku dosen pembimbing 1 dan dosen pembimbing 2 Tugas Akhir yang telah 

memberikan bimbingan, bantuan, dan masukan kepada penulis untuk 

menyelesaikan Tugas Akhir. 

2. Kepada kedua orang tua dan keluarga tercinta yang telah memberikan doa dan 

dukungan hingga penulis menyelesaikan Tugas Akhir. 

3. Mba Novi selaku owner Byklana yang telah memberikan kesempatan untuk 

bekerjasama dan telah membantu memberikan masukan dalam Tugas Akhir ini 

4. Teman-teman eagle eyes, MC, RK 19, cherrybelle generation, dan seluruh 

pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, yang telah membantu penulis 

serta memberikan semangat dan masukan dalam penyelesaian Tugas Akhir ini 

baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih terdapat 

banyak kekurangan dan masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, Penulis 

secara terbuka menerima kritik dan saran terhadap Tugas Akhir ini untuk mencapai 

kesempurnaan sehingga dapat bermanfaat dan menjadi referensi bagi pembacanya. 

Aamiin. 

Bandung, 20 Juli 2023 
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