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KATA PENGANTAR  

Dengan memanjatkan puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah memberi Rahmat dan 

hidayat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan judul 

‘’Pengaruh Komitmen Organisasi dan Perilaku Kerja Inovatif terhadap Kinerja Karyawan Witel 

Sumbar’’ sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis Program 

Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis pada Universitas Telkom.   

 Dalam penyusunan skripsi ini penulis banyak mendapatkan bimbingan dan dorongan dari 

berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini. 

1. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., Ph.D selaku Kepala Program Studi Administrasi Bisnis 

Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. 

2. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku dosen pembimbing yang telah berkontribusi besar 

meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk memberikan bimbingan, arahan dan 

saran bagi penulis dalamm menyelesaikan penelitian ini. 

3. Bapak Dr. Romat Saragih, M.M. selaku dosen wali penulis yang membimbing penulis 

dalam menjalani masa perkuliahan di Universitas Telkom 

4. Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan ilmu, 

wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama penulis mengikuti studi di Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. 

5. Seluruh staf administrasi program studi Administrasi Bisnis atas kelancaran informasi dan 

dukungan administrasi selama mengikuti program ini. 

6. Seluruh karyawan Witel Sumbar dan Bu Hanum selaku HRD karena telah membantu 

penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. 

7. Kepada kakak-kakak dan keluarga yang telah memberi motivasi dan dukungan kepada 

penulis. 

8. Sahabat penulis Raihana yang telah menemani dan selalu menghibur penulis. 

9. Sahabat-sahabat penulis Zsa Zsa, Inastasia, Alafia, Nadia Azzahra, Avrillia, Refi, Dimas, 

Hafiz, Adrian, Galih, Ragil yang telah memberi hiburan, semangat dan motivasi kepada 

penulis.  
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10. Dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan namanya satu persatu yang telah 

memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan Rahmat dan 

karunianya kepada mereka semua.  

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik dalam teknik penulisan, 

struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, penulis sangat mengharapkan saran dan 

kritik yang membangun untuk perbaikan di masa mendatang. Penulis juga berharap semoga 

skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi diri penulis sendiri, dan umumnya bagi mahasiswa 

Universitas Telkom. 

Bandung, 1 April 2023 

 

Dhea Meidani Al Noor 
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