DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL.....ooii ittt 1
HALAMAN PENGESAHAN. .......coiiiiieietses et [
HALAMAN PERNYATAAN ...ttt i
KATA PENGANTAR ...ttt iii
ABSTRAK ..ottt sttt e Vv
AB ST RACT .. e e e e arre e Vi
DAFTAR IS ..ottt en e vii
DAFTAR TABEL ...ttt ix
DAFTAR GAMBAR ...ttt s e e sraa e e snneeennes X
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Gambaran Umum Objek Penlitian ..........ccoceviiiiiiiniiieeec s 1
1.2 Latar Belakang..........coeoiiiiiiiiiiieee s 5
1.3 RUMUSAN MaSIAN .......oiiiiiiiii e 11
1.4 Tujuan Penelitian.........cccoooiiiiiiiieee e 12
1.5 Manfaat PENElItIAN.........c.ooieiiiiiicee e 12
I T N L U0 (< SR 12
15,2 PraKiiS...ueeeeeie sttt 12

1.6 Sistematika Penulisan Tugas AKNIT..........ccccoiiiiiiiiic e 12
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ...ttt 14
2.1 Teori dan Penelitian Terdahulu ... 14
2.1.1 KEWITaUSANAAN ..ottt 14
2.1.2 Manajemen SErategi .......ccccvrereeieiiieie et 15
2.1.3 ANAliSIS SOAR ... 16
2.1.4 Penelitian Terdahulu ..........cccoooioiiiniiii e 21

2.2 Kerangka PEMIKITAN ........ccoiiiiiiiirieeee s 28
BAB Il METODE PENELITIAN. ..ottt 29
3.1 JENIS PENEITIAN ...t 29
3.2 Operasional Variable ... 31

Vil



3.3 Tahapan Penelitian ... 34

3.4 Situasi Sosial Dan NarasUMBbE ..........cooiiiriienine e 34
3.4.1 SitUASE SOCIAL.....cuviiiiiiiciir s 34
3.4.2 NAraSUMDET ... 36

3.5 Pengumpulan Data...........ccoueiiiiiiiiiieie e 36

3.6 Uji Validitas Dan Reabilitas...........ccocoviiiiiiiniieiiiecee e 38
3.6.1 UJi ValAITAS ... 38
3.6.2 UjJi REDIITAS ..ot 38

3.7 Teknik ANaliSiS Data.......c.cccveiveieiieieeie e 39
3.7.1 Reduksi Data (Data RedUCLION) .......ccceereeiiiiieiieieeie e 39
3.7.2 Penampinal data (Data Display)..........ccccevveieiiieiicrieiieseere e 39
3.7.3 Menggambarkan Kesimpulan (Drawing Conclusion) ............c.ccccvee... 39

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........ccccooiiiiiiieieieenen, 41

4.1 Karakteristik Penelitian ... 41
4.1.1 Karakteristik NarasUmber ..........cccoioiviiniiiie e 41
4.1.2 Karakteristik Nasi Bancakan...........ccccocvivvieniniininieiene s 42

4.2 HaSil PENEIITIAN.........cooiiiieciece e 44

4.3 Pembahasan Hasil Penelitian............coccooeiiiiiiinic e 53

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN......coiitiiieiit et 70
5.1 KESTMPUIAN ..ot 70
0.2 SAFAN ..ttt bt r e r e re e nnne e 70

DAFTAR PUSTAKA .ottt 72

LAMPIRAN L.ttt e e s bb e e e s enbaeeeeans 78

viii



