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Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho dan 

hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Budaya Organisasi dan Pelatihan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

Pada Dinas Kesehatan Kota Bandung”, sebagai salah satu syarat untuk memperoleh 

Gelar Sarjana Administrasi Bisnis, Program Studi S1 Administrasi Bisnis. Penulis juga 

mengucapkan terima kasih kepada Universitas Telkom, khususnya Program Studi S1 

Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kesempatan dan didikan 

yang diberikan selama ini.  

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dari 
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kepada semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini. 
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memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi penulis dalam 

menyelesaikan skripsi ini sehingga dapat selesai dengan tepat waktu. 

3. Dr. Alex Winarno selaku dosen wali yang telah bersedia meluangkan 

waktu, tenaga dan pikirannya untuk memberikan bimbingan serta arahan 

kepada penulis semasa perkuliahan. 

4. Dosen penguji 1 dan 2 yang telah memberikan masukan dan arahan untuk 

memperbaiki kekurangan dalam penelitian ini. 

5. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., Ph.D selaku Kepala Program Studi S1 

Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

6. Seluruh dosen pengajar program studi S1 Administrasi Bisnis yang telah 

memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama 

penulis mengikuti studi di Fakultas Komunikasi Dan Bisnis, Universitas 

Telkom. 



vi 

 

7. Seluruh staf administrasi program studi S1 Administrasi Bisnis atas 

kelancaran informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti 

program pendidikan ini. 

8. Dinas Kesehatan Kota Bandung sebagai tempat penulis melakukan 

penelitian, terima kasih atas bantuan data yang telah diberikan untuk 

penyusunan skripsi ini. 

9. Singgih Danu Widodo, Halimah Husna Jonneli, Sindi Suryani, dan Meutia 

Zakaria selaku teman seperjuangan penulis semasa perkuliahan yang selalu 

memberikan semangat dan motivasi kepada penulis serta membantu selama 

proses penyusunan skripsi ini. 

10. Nadisa Az-Zahra, Rahma Alia, Anisa Heriani selaku teman SMA penulis 

yang selalu memberikan semangat dan motivasi serta meluangkan waktu 

kepada penulis hingga saat ini. 

11. Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan 

rahmat dan karunianya kepada mereka semua. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik dalam 

Teknik penulisan, struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, penulis sangat 
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