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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Subhanahu Wata’ala, karena 

berkat rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian 

dan pelaporan pada Tugas Akhir di tahun 2022 ini. Salawat beserta salam semoga 

selalu terlimpah ruah kepada Nabi besar Muhammad Sallallahu ‘Alaihi Wasallam. 

Penelitian dan pelaporan Tugas Akhir ini bertujuan untuk memenuhi 

persyaratan dalam menyelesaikan pogram studi Sarjana Strata 1 (satu) pada 

Fakultas Rekayasa Industri, Telkom University.  

Selanjutnya, penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

a. Ibu DR. Ir. Endang Chumaidiyah, MT selaku Dosen Pembimbing 1 

yang telah memberikan arahan dalam proses penyusunan penelitian 

dan pelaporan Tugas Akhir ini. 

b. Ibu Maria Dellarosawati Idawicaksakti, S.T., M.B.A selaku Dosen 

Pembimbing 2 yang telah memberikan arahan dalam proses 

penyusunan penelitian dan pelaporan Tugas Akhir ini. 

c. Dosen Wali 

d. Kedua orangtua yang selalu memberikan dukungan dan do’anya, 

sehingga memudahkan penulis dalam menyelesaikan tugas ini. 

Terutama kepada ayah tercinta Dr. Widad Arifin, M.Ed. yang secara 

tidak langsung sebagai pembimbing 3 dalam pengerjaan Tugah Akhir 

Ini. Dan juga kebada ibu tersayang Eneng Yuniagara, S.Pd.I yang 

memberikan dukungan, semangat, dan doa kepada penulis. 

e. The one and only my cutest girl Salza Fayza Widyanda atau kerap 

dipanggil Bujen, Mamut, Icip, Binar, Sieta dll. Yang selalu bawel 

seperti radio butut, menemani, menghibur, memotivasi dan 

memberikan semangat dalam penyusunan Tugas Akhir ini. 

f. Sudara tercinta, sahabat, dan teman baik yang memotivasi dan 

menyemangati penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

g. Para dosen di Telkom University yang telah memberikan pengetahuan 

dan wawasan kepada penulis sehingga penulis memiliki wawasan luas 
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dalam pengembangan penelitian dan penyusunan pelaporan tugas 

akhir ini. 

h. Serta seluruh pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu 

terutama teman seperjuangan yang telah banyak membantu penulis 

dalam penelitian dan penyusunan laporan ini. 

 

Akhirnya penulis ucapkan selamat membaca bagi para pembaca penelitian 

dan pelaporan tugas akhir ini dan penulis berharap akan masukan dan kritikan yang 

sangat penulis diharapkan dalam penyempurnaan penelitian dan penyusunan 

laporan tugas akhir ini. 

 

 

Sukabumi, 18 Juli 2022 

 

Muhammad Rif’at Reihan Aula Arifin 


