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ABSTRAK 

Suatu perusahaan yang ingin tumbuh dan berkembang selalu berupaya 

meningkatkan produktivitas di dalam sistem organisasi tersebut, termasuk 

sistem manajemen, sistem fungsional dan sistem operasional. Sistem 

informasi manajemen sebagai suatu sistem yang berfungsi mengelola dan 

menyediakan informasi bagi manajemen mengalami perkembangan yang 

pesat seiring dengan perkembangan teknologi informasi dan implementasinya 

didalam sistem informasi manajemen. Implementasi teknologi informasi ini 

memberikan dampak positif terhadap sebuah Sistem Informasi Manajemen 

(SIM)  sehingga SIM sebagai sistem yang terdiri dari sumberdaya fisik 

(perangkat dan manusia) dan konseptual (informasi) mampu meningkatkan 

produktivitas kerja. 

Tujuan dari penelitian ini sendiri dilakukan untuk mengetahui persepsi 

karyawan terhadap penerapan sistem informasi manajemen yang diberikan 

dan untuk mengetahui produktivitas kerja karyawan di Toserba “X” Cabang 

Buah Batu, Bandung. Metode penelitian yang digunakan adalah Metode 

Deskriptif yaitu metode pengupulan data untuk diuji hipotesis atau menjawab 

pertanyaan mengenai status terakhir dari subjek penelitian menggunakan alat 

pengumpul data kuesioner yang dibagikan kepada repsponden. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling jenuh, dimana seluruh 

karyawan yang ada pada bagian EDP (Electronic Data Processing) dan 

bagian Transaksi pembayaran (Kasir) di Toserba “X” Cabang Buah Batu, 

Bandung menjadi responden penelitian.  

Bedasarkan hasil uji hipotesis secara keseluruhan penerapan sistem 

informasi manajemen berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja 

karyawan bagian EDP (Electronic Data Processing) dan bagian Transaksi 

pembayaran (Kasir) di Toserba “X” Cabang Buah Batu, Bandung. Hal ini 

dapat dibuktikan dengan nilai nilai thitung>ttable yaitu 6.346 > 2,000. Bedasarkan 

koefisien determinasi didapat bahwa penerapan sistem informasi manajemen 

dapat mempengaruhi oleh produktivitas kerja karyawan sebesar 0.402 atau 

40,2% dan sisasnya sebesar 59,8% dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya 

yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan, maka peneliti berkesimpulan bahwa sistem informasi 

manajemen dewasa ini tidak terlepas dari penggunaan teknologi informasi, 

minimal menggunakan komputer sebagai basisnya. 
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ABSTRACT 

A company that wants to grow and evolve constanly to improve 

productivity within  the organizations systems, including management  system, 

functional system and operasional  systems. Management  Information System 

(MIS) as a system that serves to manage and provide information for 

management has developed rapidly along with the development and 

implementation of  information technology in management information 

system. Implementation of  information  technology is a positive  impact on a 

Management  Information System (MIS) so that (MIS) as a system consisting 

of physical resources (devices and human) and conceptual (information) to 

increase work productivity. 

The purpose of the study is to determine employee perceptions of the 

implementation of management information system are given and to  

determine labor productivity of employee in the department Store “X” Branch 

Buah Batu, Bandung.  This research uses descriptive method is the method of 

data collection to test the hypothesis or answer the question concerning the 

current status of research subjects using a data collection tool questionnare 

distributed to responden. The sampling technique used was saturated 

sampling, where all employees are there in the EDP (Electronic Data 

Processing) and payment transactions division (cashier) at the grocery Store 

“X” Branch Buah Batu, Bandung be the respondents in this research. 

Based on the result of hypothesis test from over all implementation of 

management information system has a significant impact on the productivity 

of employee in the EDP (Electronic Data Processing) andpayment 

transactions division (cashier) at the grocery store “X” Branch Buah Batu, 

Bandung. This can be evidenced by the values of  thitung>ttable is 6.346 > 2,000. 

Based on the obtained coefficients determination that the application of 

management information system can affect the productivity of labor by 

employee amounted to 0.402 or 40,2% and the remaining  59,8% is 

influenced  by other variables notexamined in this study. Based on the results 

of researches, can be concluded that the present management information 

system can not be separated  from the use of information technology, at lease 

use the computer as a base. 
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