KATA PENGANTAR

Puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, atas ridho dan
karunia-Nya, peneliti dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul
“Komunikasi Orang Tua Yang Memiliki Anak Retardasi Mental Dalam Membangun
Ketahanan Keluarga”, sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana (S1)
Ilmu Komunikasi Program Studi Ilmu Komunikasi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis,

Telkom University.

Peneliti juga mengucapkan terimakasih kepada Telkom University, khususnya
Program Studi llmu Komunikasi Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kesempatan dan
didikan yang diberikan selama ini. Peneliti menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan
selesai tanpa bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu, peneliti ingin mengucapkan
terimakasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang turut terlibat dalam

penyusunan skripsi ini.

1. Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si. selaku Rektor dan pimpinan tertinggi
Universitas Telkom, Bandung.

2. Ibu Ade Irma Susanty, M.M., Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan
Bisnis, Universitas Telkom, Bandung.

3. lbu Idola Perdini Putri, Ph.D selaku Kaprodi Ilmu Komunikasi, Fakultas
Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom, Bandung

4. Bapak Maulana Rezi S.Psi., M.Psi selaku dosen pembimbing yang telah
berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk
memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi peneliti dalam
menyelesaikan skripsi ini.

5. Ibu Diah Agung Esfandari, B.A., M.Si. selaku dosen wali yang selalu
memberikan arahan dan motivasi selama perkuliahan peneliti.

6. Seluruh dosen pengajar program studi Ilmu Komunikasi yang telah
memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama
peneliti mengikuti studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas
Telkom.

7. Seluruh staf administrasi program studi llmu Komunikasi atas kelancaran
informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program
pendidikan ini.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Bapak Toni Sutrisna dan Ibu Erli Marliana selaku orang tua peneliti yang
telah memberikan kasih sayang, dukungan, dan doa terbaik kepada peneliti.
Alfito Athar Rayyansyah dan Aisha Farhana Sakhi selaku adik peneliti
yang selalu memberikan semangat dan hiburan selama penyusunan skripsi
ini.

Ibu Atus yang telah membantu dan menjembatani peneliti dalam proses
pencarian informan di SLB Handayani Sukabumi.

Seluruh orang tua beserta anak retardasi mental di SLB Handayani
Sukabumi yang telah membantu dan memberikan dukungan kepada
peneliti untuk membahas topik penelitian ini.

Rizky Ilhamsyah yang selalu ada di saat suka dan duka dan setia menjadi
tempat berkeluh kesah dalam proses penyusunan skripsi ini.

Handrian Taufik, Sherina Francis Matakena, Alicia Achma Syafir, Zesica
Novanda Febriola, selaku teman sekelas sekaligus sahabat peneliti yang
selalu memberikan semangat, doa, serta hiburan kepada peneliti.

Haudhia, Aanisah, Handrian selaku teman satu bimbingan yang sudah
berjuang bersama penulis sejak proses pertama pengerjaan skripsi.

Ghina Ayu Septarina, Anggita Rahmawati, selaku teman dekat yang selalu
memberikan semangat dan ada di setiap suka dan duka.

Semua pihak yang peneliti tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah
memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan

rahmat dan karunianya kepada mereka semua.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, baik

dalam teknik penelitian, struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, peneliti
sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk perbaikan di masa
mendatang. Peneliti juga berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi peneliti

maupun pembaca.

Bandung, 1 Maret 2022

Olivia Alvira Aurellia



