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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan Arsitektur Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik Pada Dinas Sosial di Pemerintah Provinsi Jawa Barat 

Berbasis Konsep Enterprise Architecture Menggunakan Kerangka Kerja 

TOGAF ADM” ini sebagai sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan Studi Sarjana (S1) saya di Program Studi Sistem Informasi, 

Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. 

Pada kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan banyak terimakasih kepada 

pihak-pihak yang telah memberikan bantuan dan dukungan kepada penulis dalam 

menyelesaikan penyusunan Tugas Akhir ini, dengan tulus penulis mengucapkan 

terimakasih kepada: 

1. Kedua orang tua penulis, Agus Budi Santoso dan Ami Supriyati yang selalu 

menjadi motivasi, memberikan dukungan dan semangat, serta telah 

memberikan penulis kesempatan untuk mengenyam pendidikan yang 

berkualitas hingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

2. Bapak Soni Fajar Surya Gumilang, S.T., M.T. dan Ridha Hanafi, S.T., M.T. 

selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir yang selalu memberikan arahan dan 

bimbingannya. 

3. Dinas Sosial Provinsi Jawa Barat dan Dinas Informasi dan Komunikasi 

Provinsi Jawa Barat sebagai studi kasus dalam tugas akhir ini yang sudah 

bersedia memberikan kesempatan dan menyediakan sumber data untuk 

pelaksanaan penelitian. Semoga hasil dari observasi dan penelitian yang 

disusun di dalam dokumen Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi 

Dinas Sosial Provinsi Jawa Barat dan Dinas Informasi dan Komunikasi 

Provinsi Jawa Barat dalam meningkatkan mutu pelayanan publik kepada 

masyarakat. 

4. Teman seperjuangan penulis, Anggita Khaerunisa, Moh. Aqsa Almubaraks, 

Muhammad Rizki Junianwar, dan Shafira Naftania atas kerjasama dan waktu-

waktu yang dihabiskan bersama baik suka maupun duka. 
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5. Serta kepada pihak-pihak lain, yang telah membantu penulis dalam 

menyelesaikan Tugas Akhir ini dan tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan Tugas Akhir ini jauh dari sempurna, 

semoga Allah SWT memberikan balasan yang berlipat ganda kepada semua pihak 

yang telah turut membantu penulis dalam menyelesaikan penyusunan laporan 

Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, penulis berharap atas saran dan kritik yang 

bersifat membangun dari pembaca. 

Akhir kata, penulis mengharapkan semoga tujuan dari Penelitian Tugas Akhir ini 

dapat tercapai sesuai dengan yang diharapkan. Terimakasih. 
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